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Quoi de neuf 
 

version 5.5  

Cart@DS CS - Quoi de neuf 

Pour connaître votre numéro de version, 
accédez à la boite A propos disponible depuis le 
menu Aide de l'application. 

En cas de mise à jour, n'oubliez pas de 
supprimer l'historique (et cookies) de votre 
navigateur avant d'utiliser l'application. 

Ce chapitre liste l'ensemble des évolutions fonctionnelles de la version 5.5 de Cart@DS 
CS. Elle corrige les anomalies détectées des versions précédentes et propose de nombreuses 
évolutions principalement axées sur :  

• la poursuite de la refonte des formulaires dans le nouveau format MVC, 

• la refonte du module "Habitat - Péril Habitat" en "Habitat - Habitat Indigne", vous permettant 

de gérer les signalements entrants en lien avec l'Habitat Indigne, 

• la refonte des modules "Fonctionnel - Tâches et évènements", "Dématérialisation - 

Interface Parapheur", "Dématérialisation - Interface Pastell" ainsi que la mise à 

disposition du nouveau module "Module Visa" vous permettant d'intégrer vos circuits 

collaboratifs de visa et de signature simple, 

• ou encore la mise à disposition du nouveau module "Dématérialisation - Archivage", vous 

permettant de vous interfacer avec un système électronique d'archive (SAE). 
 

Cette version bénéficie également de nombreuses évolutions générales, ergonomiques et 

fonctionnelles réalisées suite à vos demandes et aux changements législatifs en cours, 

notamment en lien avec la publication des derniers CERFA en vigueur. 

 
Parcourez ce guide pour découvrir l'ensemble des nouveautés illustrées de cette nouvelle version. 
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Général 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions générales, techniques et fonctionnelles 
liées à nos livrables, l'authentification et la sécurité de la solution Cart@DS CS. 
 

Généralités - Livrables 
• Installation - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation 

de l'utilitaire UtilitaireCCS par la suppression des 
différentes fonctionnalités (calcul des étapes, génération 
de serial, etc.). Désormais, l'utilitaireCCS est 
exclusivement utilisé pour configurer les bases de 
données lors de la mise en place de la solution Cart@DS 
CS. 

Les procédures d'installation et de 
mise à jour de la solution sont décrites 
dans le livrable. 

 
 

Généralités - Guides 
• Navigation - [Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité de naviguer dans les sections d'un 

chapitre depuis les aides en ligne (Guide Administrateur, Guide Utilisateur et Quoi de neuf). 
 
 

Exemple :  

 
 
 

Généralités - A propos 
• N° de version - [Amélioration] - version 5.5.0 : le numéro 

de version affiché est maintenant le numéro majeur suivi 
du n° mineur puis d'un numéro de correctif incrémenté 
n+1. Le numéro de révision technique est caché. 

Cette évolution a pour but de 
simplifier la lisibilité du n° de version 
affichée en production. 
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Dans le cadre des versions de 
préqualification à destination des sites 
pilotes, le terme "Pilote" est ajouté. 

 
Exemple :  

 
 
 

Généralités - Sécurité 
• Authentification - [Amélioration] - version 5.5.0 

: l'attribut path des cookies est maintenant renseigné avec 
le nom de l'application. 

Cette évolution, transparente pour 
les utilisateurs, s'inscrit dans le cadre 
des bonnes pratiques en matière de 
sécurité logicielle. Elle permet, en 
autre, de sécuriser davantage les 
environnements de recette et de 
production, surtout lorsque ces 
derniers sont hébergés sur un même 
serveur. 

 
 

• Sécurité - [Correction] - version 5.5.0 : correction d'une 
faille de sécurité de type open redirect à l'authentification 
sur le paramètre returnUrl. 

Certains formats d’URL externes 
n'étaient pas rejetés. 

 

 
 

• Favoris (Interface utilisateur) - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : renforcement de la sécurité lors de la 
suppression d'un favori depuis la page d'accueil. Une 
vérification a été ajoutée pour s'assurer que le favori 
appartient effectivement à l'utilisateur connecté avant de 

Cette évolution corrige la 
vulnérabilité informatique de type  
Lgoic Flow, luttant ainsi contre les 
cyberattaques éventuelles. 
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procéder à sa suppression. 

 
Exemple : création d'un favori utilisateur depuis Cart@DS CS 

 
 
 

• Favoris (Administration) - [Amélioration] - version 
5.5.0 : l'ajout ou la suppression d'un raccourci se fait 
désormais via l'identifiant de l'utilisateur connecté, ce qui 
renforce la sécurité de l'application. 

Cette évolution corrige la 
vulnérabilité informatique de type  
IDOR, luttant ainsi contre les 
cyberattaques éventuelles. 

 
Exemple : création d'un favori depuis l'espace d'administration 

 
 
 

 

Généralités - Performances 
• Optimisation - [Amélioration] - version 5.5.0 

: amélioration générale des performances de l'application. 
Cette optimisation passe par plusieurs améliorations :  

Bien que ces différentes actions 
soient transparentes pour les 
utilisateurs, la rapidité de la solution 
devrait être ressentie par vos agents, 



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

7 / 213 

o réécriture de la requête secondaire 
HistoriqueDossier, qui était très lourde à exécuter 
; 

o optimisation de la méthode de récupération des 
pièces par code ; 

o optimisation des requêtes de vérification des 
évènements PLAT'AU ; 

o ajout d'un système de cache côté serveur sur 
certaines tables (paramétrage, paramétrage 
documentation, paramètre application, 
paramétrage Birt, paramétrage SIG et préférences 
utilisateur). Ce cache expire au bout de 30 minutes 
ou en cas de mise à jour dans l'administration et 
des préférences utilisateurs. 

o la mise à jour d'un dossier récemment consulté est 
réalisée au maximum une fois toutes les 5 minutes 
(et non plus à chaque accès) ; 

o refactorisation d'une partie de l'accès à la 
documentation et réduction du nombre de 
requêtes et appels de requête moins 
consommatrices en ressources. 

pour une meilleure expérience 
utilisateur et efficacité de la solution. 

Certaines de ces optimisations ont 
été fournies précédemment dans un 
patch 5.4. 

 
 

Généralités - Page d'accueil 
• Personnalisation - [Amélioration] - version 5.5.0 

: possibilité de personnaliser la page d'accueil par l'ajout 
de widget. 

Les widgets sont associés au profil 
de l'utilisateur connecté. 

 
Exemple : vue de la page d'accueil de Cart@DS CS avec un profil disposant de widgets 

 
 

Généralités - Préférences Utilisateur 
• Refonte - [Amélioration] - version 5.5.0 : migration MVC 

de la page Préférences Utilisateur. Cette migration 
s'accompagne d'une restructuration des préférences par 

Pour rappel, les préférences sont 
spécifiques à chaque utilisateur. 
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onglet pour une meilleure lisibilité. 
o L'onglet Accueil permet de personnaliser le mode 

d'ouverture par défaut de l'interface 
cartographique à l'ouverture de l'application ainsi 
que les préférences à appliquer sur l'encadré 
Dossiers de la page d'accueil. 

o L'onglet Dossier permet de gérer tous les 
paramètres disponibles à l'intérieur d'une fiche 
Dossier. 

o L'onglet Recherche et tableaux de bord, permet de 
gérer ses préférences sur la recherche de dossier 
ainsi que l'ensemble des tableaux de bord de 
l'application. 

o Enfin, l'onglet Mes informations, est dédié aux 
informations personnelles de l'utilisateur (jusque-
là réservé aux administrateurs des droits) : 
coordonnées, téléphone, courriel, etc., ainsi que la 
possibilité de modifier son mot de passe (dans le 
cas d'une authentification locale). 

En dehors de la refonte, de 
nouveaux paramètres en lien avec les 
modules GED-Document Manager, 
Dématérialisation - Interface PLAT'AU 
et Dématérialisation - Module VISA ont 
été ajoutés. Ils sont détaillés dans la 
suite de ce document aux sections 
dédiées. 

 
Exemple :  

 
 
 

• Préférences "cadastre" - [Amélioration] - version 5.5.0 
:  la section Cadastre des préférences des utilisateurs est 
dorénavant toujours visible. 

Par le passé, il fallait disposer de 
l'interface SIG avec Intr@Géo pour 
disposer de ces paramètres. 

 
Exemple :  
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• Préférences "Importer les locaux" - [Amélioration] - version 5.5.0 :  ajout d'une nouvelle 
préférence permettant d'importer les locaux à la suite d'un import de parcelles dans les dossiers 
de type "HI" (habitat indigne). 

 
Exemple :  
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Dépôt et gestion des dossiers 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées aux dépôts et à la gestion des 
dossiers depuis la fiche dossier, toutes catégories confondues, via la solution Cart@DS CS. 
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Généralités 

Sont décrits dans ce chapitre les évolutions générales associées aux dossiers, quel que soit son 
type ou sa catégorie. 

 
Dossier - Manipulation sur les dossiers 
• Création de dossier "historique" - [Correction] - 

version 5.5.0 : correction du contrôle empêchant la 
création d'un dossier lors de la vérification de la date de 
dépôt d'un type de dossier aujourd'hui obsolète (ex : 
création d'un dossier de type DT en date du 11/10/1987). 

Bien que certains types de dossier 
soient obsolètes, il est tout à fait 
possible de les enregistrer dans 
Cart@DS CS à des fins historiques. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Création d'un dossier modificatif ou par copie et 
lien avec la note d'étude - [Amélioration] - version 
5.5.0 : la note d'étude n'est plus recopiée lors de la 
création d'un dossier par copie ou d'un dossier modificatif. 

La note d'étude reste conservée 
uniquement dans le cas des dossiers 
de transfert uniquement. 

 

• Création d'un dossier CT par import - [Amélioration] - version 5.5.0 : prise en compte 
d'un autre format pour les géométries (balises SurfaceMember ... posList) lors de l'import 
DT/DICT. 

 
 

Dossier - Fiche Dossier (Généralités) 
• Bandeau supérieur et affichage - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : en dessous de 992 px, seuls les champs 
N° de dossier et Date de dépôt sont visibles dans le 
bandeau supérieur. 

Cette évolution permet d'améliorer 
l'affichage et la navigation sur 
Cart@DS CS via une tablette ou un 
smartphone. 

 
Exemple :  
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• Fiche dossier et performances - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : refonte technique partielle de la page 
Dossier. Cette évolution technique, transparente pour les 
utilisateurs, passe par la réduction du nombre de requêtes 
exécutées sur chaque page du dossier. Le bandeau 
supérieur d'un dossier, la barre d'outils, la barre de 

Le gain est imperceptible (100/200 
ms) mais réel, créant in fine une 
amélioration significative des 
performances dans la consultation 
d'un dossier. 
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navigation, la barre latérale ainsi que les informations 
complémentaires ne sont plus gérés dans des actions à 
part, mais dans un seul contrôleur. 

 
 

• URL de chargement d'un dossier - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : suppression des anciennes pages 
permettant de charger un dossier au profit de l'URL 
suivante : 
https://domain.tld/adscs/dossier/Resume?idDossier=123
45. La fonction de l'interface SIG ainsi que les 
évènements et modèles de courriels ont été adaptés en 
conséquence. 

 

Attention, les anciennes URL 
peuvent avoir été utilisées dans des 
applications tierces (une application 
SIG par exemple) ou des rapports 
BIRT personnalisés : 

o Dossiers/PC/ChargerDossi
er.aspx 

o pages/dossier/ChargerDoss
ier.aspx 

o pages/dossier/Resume.asp
x 

Pensez à les modifier en conséquence 
si vous êtes concernés. 

 

• Refonte des formulaires - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour des formulaires au 
format MVC. Cette migration s'accompagne d'améliorations techniques et ergonomiques, 
sécurisant et facilitant la saisie des éléments. Les éléments liés à la refonte par formulaire ne 
seront pas détaillés. Seules les nouvelles évolutions fonctionnelles liées aux formulaires migrés 
sont présentées dans la suite du document. 

 
Exemple :  

 
 

Les formulaires liés aux dossiers divers sont maintenant correctement associés aux formulaires migrés. 
Les formulaires spécifiques, tels que Détail des éléments et PFAC ne sont pour l'instant pas encore migrés, 
tout comme les formulaires liés à la fiscalité, aux taxes et aux participations. 

 

• Accès au dossier - [Correction] - version 5.5.0 : correction générale de l'accès au dossier et 
au formulaire Déclaration des intervenants où une erreur survenait lorsqu'un pétitionnaire 
avait accès au dossier mais n'avait plus d'adresse courriel associée (suite à une suppression 
par exemple). 

 
 

• Dossiers de la parcelle - [Correction] - version 5.5.0 : la fonction Dossiers de la parcelle 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://domain.tld/adscs/dossier/Resume?idDossier=12345&data=05|02|elisa.royer@inetum.com|11e5d1e8371a4c323b1608dcb25de160|14cb4ab462b845a2a944e225383ee1f9|0|0|638581363485795148|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|0|||&sdata=58DX6R2mV/WZ7vpw4W8UcX6VEB02gDiQhBu9G9LfiVI=&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://domain.tld/adscs/dossier/Resume?idDossier=12345&data=05|02|elisa.royer@inetum.com|11e5d1e8371a4c323b1608dcb25de160|14cb4ab462b845a2a944e225383ee1f9|0|0|638581363485795148|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|0|||&sdata=58DX6R2mV/WZ7vpw4W8UcX6VEB02gDiQhBu9G9LfiVI=&reserved=0
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s'adapte aux droits de l'utilisateur connecté. 
 

Exemple : accès à un dossier non autorisé 
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Formulaires communs 

Sont décrits dans ce chapitre les évolutions associées aux formulaires communs à l'ensemble des 
dossiers, quel que soit son type ou sa catégorie. 
 

Dossier - Objet de la demande (Généralités) 
• Copie Description du projet - [Amélioration] - version 

5.5.0 : la recopie de la description du projet au dépôt vers 
la description du projet au niveau du formulaire Engager 
l'instruction est conditionnée par la case à coche "Copie 
projet". 

Cette dernière est cochée par 
défaut et peut être modifiée dans vos 
préférences de l'utilisateur. 

 
Exemple : incidence de la case "Copie projet" sur le formulaire Engager l'instruction 
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• Description du projet et lien avec le Guichet unique - [Correction] - version 5.5.0 : la 

description du projet au dépôt et à l'instruction n'est plus écrasée lors d'une complétude 
déposée via le Guichet Unique. 

 
 

Dossier - Désignation du terrain (Généralités) 
• Composant CCSMap - [Amélioration] - version 5.5.0 : 

intégration du composant CCSMap (Mon territoire3D) 
sous la forme d'une vignette cartographique dynamique, 
zoomée et centrée sur l'adresse/les parcelles du dossier. 

Pour bénéficier du composant, le 
géoservice "Mon territoire3D" doit être 
activé depuis l'espace 
d'administration. 

 
Exemple : cas d'un dossier avec au moins une parcelle connue 
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Exemple : cas d'un dossier identifié sur la voie publique 

 
 
 

En mode édition, le composant cartographique vous permet de mettre à jour à la 
volée les parcelles du dossier (ajout, suppression). 

 
Exemple : mise à jour des parcelles du dossier depuis la cartographie 
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Dans le cas d'un ajout manuel d'une parcelle, les champs Préfixe, Section et N° de 
parcelle propose une aide à la saisie par complétion. 

 
Exemple :  
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• Ajout de parcelle(s) - [Correction] - version 5.5.0 : lors de l'ajout d'une parcelle par recherche 
cadastrale, l'adresse contenant une apostrophe n'est plus tronquée lors de son insertion dans 
le dossier.  

 
Exemple : import d'une parcelle 

 
 

résultat : 

 
 
 
 

• Règlements d'une parcelle - [Amélioration] - version 
5.5.0 : le tableau des règlements de la parcelle est 
disponible dorénavant sous chaque parcelle. Un bouton 
action permet d'ajouter manuellement un règlement le cas 
échéant. 

Cette évolution permet une 
meilleure lisibilité des informations, 
notamment dans le cas d'un dossier 
contenant de nombreuses parcelles. 

 
Exemple :  
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• Synthèse des règlements du dossier - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : suppression du rapport Birt 
au profit d'un tableau dynamique regroupant les différents 
règlements du dossier (toutes parcelles confondues). 

Il est possible de revenir sur un 
rapport d'affichage Birt (comme par le 
passé), cependant, aucun rapport au 
format Birt ne sera fourni ou maintenu 
par Inetum Software. 

 
Exemple :  
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• Calcul de la superficie du terrain et suppression - 
[Correction] - version 5.5.0 : la suppression d'une parcelle 
entraîne dorénavant la mise à jour du calcul de la 
superficie du terrain. 

Par défaut, la superficie du terrain 
est la somme des superficies des 
parcelles enregistrées dans le dossier. 

 
Exemple :  

 
 
 
 

• Adresse, Secteur TA - [Amélioration] - version 5.5.0 : le champ Secteur TA est masqué du 
formulaire, sauf pour les dossiers de type DP, PC et PA. 

 
 

 

• Adresse, Complément d'adresse et lien avec le 
Guichet unique - [Correction] - version 5.5.0 : correction 
de la récupération du champ "Complément d'adresse" lors 
d'un dépôt dématérialisé via le Guichet Unique. 

Ce champ, pour rappel, n'existe 
pas dans les CERFA officiels. 

 
 

• Adresses complémentaires et lien avec le 
Guichet unique - [Amélioration] - version 5.5.0 : les 
adresses des parcelles complémentaires sont de 
nouveau remontées via le cadastre lors d'un dépôt depuis 
le Guichet unique. Une fonction optimisée a été créée 
dans le cas de grand nombre de parcelles afin qu'un 
plantage ne bloque l'intégration du dossier. 

Cette fonctionnalité avait été 
désactivée volontairement en 5.4. 

 
 
 

 

Dossier - Dématérialisation (Généralités) 
• Dématérialisation - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout Le détail des pièces déposées 
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du tableau Historique des dépôts, listant la chronologie 
des dépôts réalisés par le(s) pétitionnaire(s) sur le Guichet 
unique. 
 

reprend le nom des fichiers tels qu'ils 
ont été déposés par le(s) 
pétitionnaire(s) avant renommage des 
fichiers intégrés par l'application. 

 
Exemple :  

 
 

 

Dossier - Recevabilité du dossier (Généralités) 
• Pièces, Gestionnaire de pièces - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : la visualisation d'un document est de 
nouveau possible avec le gestionnaire de pièces, même 
si le module Document Manager n'est pas activé. 

La visualisation d'un document était 
une fonction spécifique du module 
Document Manager. 

 
Exemple : 
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• Lettre de premiers mois - [Amélioration] - version 
5.5.0 : ajout du champ "Date AR", permettant de 
renseigner, le cas échéant, la date inscrite sur l’accusé 
réception de la LRAR ou de la LRE. 

Dans le cas des publications via le 
Guichet unique, cette date n'est jamais 
renseignée (la date légale qui fait foi 
étant la date de présentation, calculée 
à J+1 de la date de transmission). 

 
Exemple : 

 
 

• Délais - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout du champ 

"AR notification du premier mois", permettant de 
Cette date est alimentée 

automatiquement avec la date AR de 
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renseigner, le cas échéant, la date inscrite sur l’accusé 
réception de la LRAR ou de la LRE. 

la lettre de premier mois enregistrée 
dans le formulaire dédié. 

 
Exemple : 

 
 

Dossier - Examen technique (Généralités) 
 

• Fiche d'instruction - [Amélioration] - version 5.5.0 : 
généralisation de la fiche d'instruction à l'ensemble des 
dossiers, quelle que soit leur catégorie. 

L'instruction technique proprement 
dite, destinée aux instructeurs, est 
réalisée à travers le formulaire Études. 
Ce dernier permet de réaliser la fiche 
d'instruction au format numérique et 
ainsi déterminé la conformité du 
projet/de la demande. Le paramétrage 
de la fiche d'instruction par type de 
dossier et par commune est réalisé par 
les administrateurs de la solution. Au 
besoin, pensez à adapter vos profils en 
conséquence. 

Les sections Ventilation des 
surfaces et critères de rejets implicites 
n'apparaissent que pour les dossiers 
de la catégorie Autorisations. 

 
 

Exemple : cas d'une fiche d'instruction utilisée dans le cadre d'une inspection sanitaire (dossiers 
divers) 
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• Fiche d'instruction - [Amélioration] - version 5.5.0 : 
"Générer la fiche d'instruction" sauvegarde maintenant les 
saisies en cours. 

Le token du rapport est généré lors 
de cette sauvegarde ce qui fait qu'il n'y 
a plus de problème de token expiré (et 
donc plus de problème de time-out) 
lors de l'enregistrement. 

 
 

Dossier - Consultation de services (Généralités) 
• Refonte - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour des formulaires Services, Avis 

communautaire et Commissions au format MVC. Cette migration s'accompagne 
d'améliorations techniques et ergonomiques, sécurisant et facilitant la saisie des éléments. 
 

Exemple : formulaire Avis communautaire 

 
 
 

• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : suite à la 
migration, les tableaux des consultations du dossier 
permettent dorénavant de trier les consultations sur la 
colonne de votre choix. 

Les fonctions d'ajout, de 
modification, d'ajout et de modification 
par lot ont été adaptées lors de la 
refonte. 
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Exemple : 

 
 
 

• Consultation, Informations résumées - [Amélioration] - version 5.5.0 : suite à la migration, 
le résumé de la consultation est consultable sous chaque consultation. 

 
Exemple : 

 
 

 

• Consultation, prescriptions disponibles - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout d'un icône 
vous indiquant la présence de prescriptions associées à l'avis. 

 
Exemple : 

 
 

 

• Consultation, objet de la consultation - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : l'insertion d'un texte 
prédéfini dans l'objet de la consultation est dorénavant 
possible pour les types de dossiers disposant d'objets de 
demandes multiples (comme dans le cas d'un dossier HI 

Pour rappel, la fonction "Texte 
prédéfini" vous permet de paramétrer 
par service, par type de dossier et par 
objet de la demande un texte par 
défaut qui sera inséré 
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par exemple). automatiquement dans l'objet de la 
consultation. Si vous souhaitez plus 
d'informations sur ce paramétrage, 
consultez le guide d'administration. 

 
 

• Consultation, déclarer les pièces manquantes - [Amélioration] - version 5.5.0 : lors de 
la déclaration des demandes de pièces depuis une consultation, si la pièce n'est pas présente, 
alors la demande de pièce est créée avec le type de pièce "Complémentaire " (au lieu d'"initial"). 

 
 
 

• Gestion des commissions - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour du menu Gestion 
des commissions (dédié au gestionnaire de commission) au format MVC. Cette migration 
s'accompagne d'améliorations techniques et ergonomiques, sécurisant et facilitant la saisie des 
éléments. 

 
 

Exemple : 

 
 
 

Dossier - Décision (Généralités) 
• Proposition de l'état - [Amélioration] - version 5.5.0 : le 

formulaire Proposition de l'état est dorénavant disponible 
pour les dossiers avant réformes. 

Pour rappel, ce formulaire apparaît 
uniquement lorsqu'un dossier est 
instruit par un pôle de type état. 

 
 

• Affichage numérique - [Correction] - version 5.5.0 : actualisation automatique de l'affichage 
numérique dans le cas d'une décision tacite. 

 
Exemple : 
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Spécificités ADS 

Sont décrits dans ce chapitre les évolutions associées aux formulaires et fonctionnalités 
spécifiques aux dossiers de la catégorie Autorisations. 

 
Généralités 
• Création de dossier par PDF - [Amélioration] - version 

5.5.0 : compatibilité les nouveaux CERFA "ADS" de 
janvier 2025. Par ailleurs, la liste des parcelles 
supplémentaires est dorénavant disponible dans un 
document annexé au CERFA principal. 

Les CERFA 13404 (DP), 13702 
(DPLOT), 13703 (DPMI), CERFA 
13411 (Permis Modificatif) et 13412 
(Permis de Transfert) sont supprimés 
au profit des nouveaux CERFA 16702 
(DPC), 16703 (DPA), 16700 
(Demande de Modification) et 16701 
(Demande de Transfert). 

 
Exemple :  

 
 
 

• Compatibilité CERFA - [Amélioration] - version 5.5.0 : compatibilité des formulaires du 
dépôts avec les nouveaux CERFA "ADS" (compatibilité Janvier 2025). Les évolutions majeures 
sont détaillées dans le présent chapitre ci-dessous. 

 
 

• Bandeau supérieur, Notification - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : adaptation de l'icône "Notifications" suite à 
la suppression du type "Correspondant" dans les 
intervenants du dossier. 

Pour rappel, les notifications des 
lettres de 1er mois et arrêtés sont à 
adresser au demandeur principal 
obligatoirement. 

 
Exemple :  
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Dépôt du dossier 
• Objet de la demande, DP - [Amélioration] - version 

5.5.0 : mise à jour de la liste "Objet de la demande" pour 
les dossiers de type "DP". 

Ces nouvelles valeurs 
apparaissent pour les dossiers 
déposés à partir du 01/01/2025. 

 
Exemple :  

 
 

Les valeurs antérieures sont conservées jusqu'au 31/12/2024. Une fois la mise à jour effectuée, les DP 
("DPmi", "DP", "DPlot") déposées après le 01/01/2025 seront automatiquement transférées dans les 
nouvelles nomenclatures ("DPc", "DPa"). Si une catégorie de travaux dans le formulaire Construction est 
sélectionnée dans le cas des DP "Autres travaux", l'objet de la demande sera actualisé en "Constructions 
et travaux non soumis à permis de construire", sinon "Installations et aménagements non soumis à permis 
d'aménager".  

Dans le cas d'un dépôt d'une déclaration modificative ou de transfert déposé sur une déclaration 
préalable déposée avant le 01/01/2025, l'objet de la demande du dossier créé sera mis à jour avec les 
nouvelles valeurs en conséquence. 
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• Objet de la demande et formulaires, DP - [Amélioration] - version 5.5.0 : chargement des 
formulaires selon l'objet de la demande pour les dossiers de type "DP". 

 
Exemple : DP "Construction" 

 
 

Exemple : DP "Aménagement" 

 
 
 

 

• Objet de la demande, description du projet - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : la recopie de la description 
du projet au dépôt vers les formulaires du projet est 
conditionnée par la case à coche "Copie projet" et le 
type/objet de la demande du dossier. Ainsi, 

o si le dossier est de type "DP" et l'objet de la 
demande "Constructions et travaux non soumis à 
permis de construire", alors la description du projet 

Cette dernière est cochée par 
défaut et peut être modifiée dans vos 
préférences de l'utilisateur. 
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est recopiée dans le formulaire Construction, 
o si le dossier est de type "DP" et l'objet de la 

demande "Installations et aménagements non 
soumis à permis d'aménager", alors la description 
du projet est recopiée dans le formulaire 
Aménagement, 

o si le dossier est de type "PC", alors la description 
du projet est recopiée dans le formulaire 
Construction, 

o si le dossier est de type "PA", alors la description 
du projet est recopiée dans le formulaire 
Aménagement, 

o si le dossier est de type "PD", alors la description 
du projet est recopiée dans le formulaire 
Démolition. 

 
Exemple : validation du formulaire Objet de la demande (Case Copie projet cochée) 

 
 

et résultat au niveau du formulaire Aménagement (PA) 
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• Déclaration des intervenants, Correspondant - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : suppression du 
correspondant pour les dossiers déposés après le 
01/01/2025. 

Pour rappel, les notifications 
(lettres de premiers mois et décisions) 
doivent être adressées obligatoirement 
au demandeur principal. 

Comme dans les précédentes 
versions, dans le cas des dossiers 
déposés via le Guichet unique, le 
déclarant reste indiqué pour 
informations dans le formulaire 
Dématérialisation. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Déclaration des intervenants, Auteur - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : les champs "N° de 
récépissé" et "Conseil régional" ne sont plus obligatoires 
dans le cas des dossiers "AT". 

Les astérisques présents sur ces 
champs n'ont pas d'impact lors de la 
validité du formulaire. 

 
Exemple : 
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• Désignation du terrain, lotissement - [Amélioration] - version 5.5.0 : remplissage 
automatique du lotissement en fonction des règlements de la parcelle (remplissage PLU) au 
niveau de l'onglet Situation juridique du formulaire Désignation du terrain, une fois la case 
"Oui" cochée. 

 
Exemple : 
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• Aménagement - [Amélioration] - version 5.5.0 : le nombre et le contenu des tranches des 
travaux des aménagements sont maintenant découpés dans 2 champs distincts. 

 
Exemple : formulaire Aménagement 

 
 

 

• Aménagement - [Amélioration] - version 5.5.0 : les anciennes natures de travaux dédiées 
aux lotissements et divisions foncières (anciennes DP "lot") sont déplacées au niveau du 
formulaire Aménagement, onglet Lotissement. 

 
Exemple :formulaire Aménagement (DP) 
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• Construction, Travaux - [Amélioration] - version 5.5.0 
: dans le cas des ADS, adaptation des champs de l'onglet 
Travaux du formulaire Construction en cohérence avec 
les CERFA en vigueur dans le cas des permis et 
déclarations préalables. 

o ajout de la valeur "Transformation d'un garage en 
pièce de la construction" à la section Travaux sur 
construction existante. 

o ajout du champ "Porte sur une installation 
agrivoltaïque" et renommage du champ 
"Puissance crête énergie solaire au sol (kW)" en 
"Puissance crête énergie solaire au sol ou 
d'ombrière photovoltaïque (kW)" à la section 
Divers. 

o suppression du champ "Emprise au sol (m²)" au 
profit des nouveaux champs "Emprise au sol avant 
travaux (m²)", "Emprise au sol créée (m²)" et 
"Emprise au sol supprimée (m²)" à la section 
Divers. 

Ces modifications sont visibles 
selon le type et l'objet de la demande 
du dossier. 

 
Exemple : Formulaire Construction (DP "Construction") 
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• Construction, Complément - [Amélioration] - version 
5.5.0 : dans le cas des ADS, adaptation des champs de 
l'onglet Complément du formulaire Construction en 
cohérence avec les CERFA en vigueur dans le cas des 
permis et déclarations préalables. 

La modification du champ "Foyer 
ou hébergement" en plusieurs champs 
permet de renseigner la répartition du 
nombre de logements créés par type 
de résidence. Les cases à coches ont 
été conservées pour garder l'historique 
des dossiers déposés avant le 
01/01/2025. 

 
Exemple : 
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• Construction, Surf. plancher - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : dans le cas des ADS, adaptation des 
champs de l'onglet Surf. plancher du formulaire 
Construction en cohérence avec les CERFA en vigueur 
dans le cas des permis et déclarations préalables. 

La liste des destinations propose 
désormais les nouvelles valeurs au 
01/01/2016 par défaut en cas d'ajout. 

 
 

Exemple : 

 
 

• Législation connexe - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de la législation connexe "Si votre 
projet relève du II de l’article L. 171-4 du code de la construction et de l'habitation". 

 
Exemple : 
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• Construction, spécificité AT - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour du formulaire 
Construction au format MVC pour les dossiers de type AT. Cette migration s'accompagne 
d'améliorations techniques et ergonomiques, sécurisant et facilitant la saisie des éléments. 

 
Exemple : 

 
 
 

Examen technique 
• Études - [Amélioration] - version 5.5.0 : dans le cadre des 

permis et déclarations, si le projet est situé sur un 
lotissement, l'onglet Ventilation des surfaces est amendé 
des informations associées au lotissement, à savoir :  

o les informations associées au permis de 
lotir/d'aménager associé ; 

o la liste des dossiers autorisés sur ledit lotissement. 

Pour bénéficier de cette 
fonctionnalité, assurez-vous d'avoir 
complété en amont les informations 
associées au lotissement côté 
administration 

 
Exemple : 
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Un clic sur la fonction [PA/LT associé] vous permet d'accéder au dossier concerné, sous réserve 
de vos droits.  

 
 

Décision 
• Calcul de la date de caducité - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : adaptation des règles de calcul de la date 
de caducité au niveau du formulaire Décision de 
l'autorité vis à vis de la réglementation en vigueur. Ainsi, 

o dans le cas d'une autorisation accordée 
tacitement, la date de référence pour le calcul de 
la date de caducité est la date limite d'instruction + 
1 jour, lorsque celle-ci est renseignée ; 

o dans le cas d'une autorisation accordée de 
manière expresse, la date de référence pour le 
calcul de la date de caducité reste identique au 
calcul standard (date de présentation ou date de 
transmission ou date de décision le cas échéant) ; 

o dans le cas d'un modificatif ou transfert, la date de 
caducité est reprise du dossier initial 
précédemment accordée. 

Les autorisations dites expresses 
sont les décisions de nature 
"Favorable" et "Favorable avec 
réserves" pour rappel. 

 
Exemple : 
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Suivi du chantier 
• Contrôleur (Constat terrain) - [Amélioration] - version 

5.5.0 : amélioration de l'affichage des intervenants de type 
"Contrôleur" dans la page d'édition d'un constat terrain. 
Ainsi les intervenants archivés et non associés à la 
commune apparaissent dans des catégories distinctes 
pour une meilleure lisibilité. 

Les intervenants affectés sont des 
intervenants qui ont été associés au 
dossier par le passé puis qui ont perdu 
leurs droits sur la commune suite à une 
modification de paramétrage. Ainsi cet 
affichage permet de conserver 
l'historique des saisies passées. 

 
Exemple : 

 
 



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

42 / 213 

• DAACT et recevabilité - [Amélioration] - version 5.5.0 : la section recevabilité de la DAACT 
apparaît désormais uniquement lorsque le stade des travaux correspond à une DAACT dans 
la page d'édition d'avancement de travaux. 

Exemple : 

 
 

• Consultation des services (Chantier) - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour du formulaire 
Consultation des services au format MVC. Cette 
migration s'accompagne d'améliorations techniques et 
ergonomiques, sécurisant et facilitant la saisie des 
éléments. 

Les formulaires bénéficient des 
mêmes évolutions que le formulaire 
Services. 

 

Exemple : validation d'une DAACT et ajout des consultations 
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• Constat terrain et conformité - [Correction] - version 
5.5.0 : correction de la case à coche "Reporter les 
informations sur les précédents dossiers modificatifs en 
cours" dans le cas d'un dossier modificatif. 

Pour rappel, cette case à coche 
permet de recopier les constats terrain 
et informations relatives à la conformité 
du dossier modificatif vers le dossier 
initial. 

Exemple : 
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Étape du dossier 
• Étape "En attente de décision" - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : dans le cas des autorisations d'urbanisme, 
l'étape "En attente de décision" est réalisée une fois la 
décision transmise dans le cas des décisions expresses. 

 
 

• Étape "Attente DAACT" - [Amélioration] - version 5.5.0 
: adaptation de l'étape "Attente DAACT" pour les 
déclarations préalables expresses. Ainsi, l'étape se 
déclenche une fois la décision transmise (dans le cas des 
décisions induisant l'étape "En attente DAACT"). 

 
 

• Étape "Dossier terminé" - [Amélioration] - version 
5.5.0 : adaptation de l'étape "Dossier terminé" pour les 
autorisations expresses. Ainsi, l'étape se déclenche une 
fois la décision transmise (dans le cas des décisions 
induisant l'étape "Dossier terminé"). 

Pour rappel, dans le cas des 
autorisations, les décisions expresses 
(non tacites) doivent être notifiées 
obligatoirement au demandeur. La 
modification des règles de gestion de 
ces étapes permette ainsi de corriger 
le statut du dossier sur le Guichet 
Unique. Ainsi les dossiers seront 
terminés une fois la transmission au 
demandeur réalisée dans le cas où 
l'autorisation n'est pas accordée. 

 
Exemple : 
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Spécificités Procès-verbaux 

Généralités 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires au format MVC : Proposition du 
contrôleur, Constat terrain et évènements, 
Transmission au parquet, Procédures d'enquête, 
Proposition de l'agent assermenté, Audiences et 
Astreintes). 

Grâce à cette migration, les 
formulaires sont convertis en format 
responsive, ce qui leur permet de 
s'adapter à toutes les tailles d'écran. 

 

 

• Intervenant (Constat terrain, Transmission au parquet, 
Astreinte, etc.) - [Amélioration] - version 5.5.0 : 
amélioration de l'affichage des intervenants dans les 
pages d'édition. Ainsi les intervenants archivés et non 
associés à la commune apparaissent dans des catégories 
distinctes pour une meilleure lisibilité. 

Les intervenants non associés à la 
commune sont des intervenants qui 
ont été associés au dossier par le 
passé puis qui ont perdu leurs droits 
sur la commune suite à une 
modification de paramétrage. Ainsi cet 
affichage permet de conserver 
l'historique des saisies passées. 

 

Exemple :  

 
 

 

 

Évènements du dossier 
• Constat terrain et évènements - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : les constats sont dorénavant présentés par 
date de constat décroissante (et non plus par date de 
création). 

Pour une même date, les constats 
sont ensuite triés par date de création. 

 
Exemple :  
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Spécificités Foncier 

Généralités 
• Création de dossier par PDF - [Amélioration] - version 

5.5.0 : compatibilité avec le nouveau CERFA 10072*04. 
Les formulaires ont été adaptés en 

conséquence. 

 
Exemple :  

 
 

Dépôt du dossier 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires Désignation du bien (DC,IA), Usage et 
occupation (GF, IA, DC), Modalités de la cession (DC, 
IA), Gestion de la division (GF), Modalités financières 
(GF), Marchés fonciers (IA) au format MVC. 

Grâce à cette migration, les 
formulaires sont convertis en format 
responsive, ce qui leur permet de 
s'adapter à toutes les tailles d'écran. 

 
Exemple :  

 
 
 

• Déclaration des intervenants - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : dans le cas d'un dépôt en ligne d'une DIA, 
si le signataire est le propriétaire, alors la case "suivi par 
courriel" est activée par défaut. 

Cette évolution permet ainsi de 
permettre que la publication vaut 
notification. 
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Décision 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires Procédure (GF), Action après décision 
(GF), Préemption (DC,IA) au format MVC. 

Grâce à cette migration, les 
formulaires sont convertis en format 
responsive, ce qui leur permet de 
s'adapter à toutes les tailles d'écran. 

 
Exemple :  

 
 

 

Juridique et financier 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires Acte juridique (DC, IA), Financement 
(DC, IA) et Rétrocession (DC) au format MVC. 

Grâce à cette migration, les 
formulaires sont convertis en format 
responsive, ce qui leur permet de 
s'adapter à toutes les tailles d'écran. 

 
Exemple :  

 
 
 

Étapes sur le dossier 
• Décision - [Correction] - version 5.5.0 : correction du déclenchement de l'étape Dossier 

terminé selon le paramétrage des natures de décision associées au dossier. 
  



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

49 / 213 

 

Spécificités Voirie 

Dépôt du dossier 
• Objet de la demande - [Amélioration] - version 5.5.0 : 

ajout du champ "Document d'urbanisme antérieur". 
Bien que les dossiers enregistrés 

sur le même terrain soit calculé à la 
volée, ce champ permet de reporter 
manuellement par le pétitionnaire le 
numéro de dossier de la déclaration ou 
permis de construire déposé 
précédemment quand il existe, dans le 
cas d'une demande de permission ou 
d'autorisation de voirie, de permis de 
stationnement, ou d'autorisation 
d'entreprendre des travaux (CERFA 
14023). 

 
Exemple :  

 
 
 

• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 
des formulaires Travaux (AV, CT), Souhaits pour le 
récépissé (CT) et Réglementation et signalisation (AV) 
au format MVC. 

Grâce à cette migration, les 
formulaires sont convertis en format 
responsive, ce qui leur permet de 
s'adapter à toutes les tailles d'écran. 

 
 

Exemple :  
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• Travaux - [Correction] - version 5.5.0 : correction de la récupération des champs "Date prévue 
de début des travaux" et "Durée des travaux (en jours)" sur le formulaire Travaux lors d'un 
dépôt via le Guichet Unique. 

 
 

Décision 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour du 

formulaire Récépissé (CT) au format MVC. 
Grâce à cette migration, les 

formulaires sont convertis en format 
responsive, ce qui leur permet de 
s'adapter à toutes les tailles d'écran. 

 
 

Exemple :  
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Spécificités Habitat 

Gestion des subventions PPRT (RT) 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires au format MVC. 
o Formulaires de la phase Dépôt du dossier : Suivi 

diagnostic, Diagnostic vulnérabilité, 
Diagnostic logement, Estimation des travaux. 

o Formulaires de la phase Montage du dossier et 
financement : Préfinancement, Suivi 
administratif. 

o Formulaires de la phase Suivi du chantier : Suivi 
des travaux, Financement réalisé. 

o Formulaires de phase Suivi des paiements : 
Déconsignation, Fin d'accompagnement. 

La mise en place de cette migration 
inclut des améliorations techniques et 
ergonomiques, ce qui assure la 
sécurité et facilite la saisie des 
éléments. Les formulaires adoptent 
donc une approche "responsive 
design", ce qui permet d'ajuster le 
formulaire en fonction de la taille de 
votre écran, afin d'améliorer le confort 
et l'expérience utilisateur.  

 
 

Exemple : formulaire Estimation des travaux 

 
 

Gestion des subventions d'Ecorénovation (EV) 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires au format MVC. 
o Formulaires spécifiques à la phase Dépôt du 

dossier : Commandes, Bâtiment. 
o Formulaires spécifiques à la phase Audit : 

Accompagnement, Audit CAUE, Validation 
technique, Validation financière. 

o Formulaires spécifiques à la phase 

La mise en place de cette migration 
inclut des améliorations techniques et 
ergonomiques, ce qui assure la 
sécurité et facilite la saisie des 
éléments. Les formulaires adoptent 
donc une approche "responsive 
design", ce qui permet d'ajuster le 
formulaire en fonction de la taille de 
votre écran, afin d'améliorer le confort 
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Programmation : Accompagnement 
programmation, Accompagnement renforcé, 
Programmation CAUE. 

o Formulaires spécifiques à la phase Conception : 
Conception. 

o Formulaires spécifiques à la phase Travaux : État 
d'avancement, Description des travaux, Coûts 
devis factures, Dépenses, Instruction 
technique travaux, Instruction financière 
travaux. 

o Formulaires spécifiques à la phase Financement : 
Plan de financement, Aide individuelle ANAH. 

o Formulaires spécifiques à la phase Suivi des 
consommations : Énergie. 

et l'expérience utilisateur.  

 
 

Injonction de ravalement (IR) 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : harmonisation générale de la mise en forme des 

formulaires (les icônes actions sont déplacés à la dernière colonne). 
 

• Lier les intervenants - [Amélioration] - version 5.5.0 : la fonction Lier les intervenants est 
limité à l'instructeur du dossier pour les dossiers de type IR. 

 
Exemple : Lier les intervenants (IR) 

 
 

Permis de diviser (DI) 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires au format MVC. 
o Formulaires spécifiques à la phase Examen du 

dossier : Expertise. 
o Formulaires spécifiques à la phase Suivi du 

chantier : Suivi des travaux. 

La mise en place de cette migration 
inclut des améliorations techniques et 
ergonomiques, ce qui assure la 
sécurité et facilite la saisie des 
éléments. Les formulaires adoptent 
donc une approche "responsive 
design", ce qui permet d'ajuster le 
formulaire en fonction de la taille de 
votre écran, afin d'améliorer le confort 
et l'expérience utilisateur.  

 

• Objet de la demande - [Amélioration] - version 5.5.0 : déplacement des champs "Type 
d'habitat", "Occupation", "Nature juridique" et "Période de construction" vers le formulaire 
Locaux existants. 

 
Exemple : Formulaire Objet de la demande d'un permis de diviser 
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• Locaux existants - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout des unités de mesures pour les 
champs de type surface, volume et hauteur. 

 
Exemple : Formulaire d'édition d'un local 
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• Dématérialisation - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout 
du formulaire Dématérialisation. 

Ce dernier a été ajouté à vos profils 
existants (avec le même droit que le 
formulaire Déclaration des 
intervenants). 

 
Exemple :  
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• Expertise - [Amélioration] - version 5.5.0 : amélioration 
de l'affichage des intervenants au niveau de l'édition d'une 
expertise. Ainsi les intervenants archivés et non associés 
à la commune apparaissent dans des catégories 
distinctes pour une meilleure lisibilité. 

Les intervenants non associés à la 
commune sont des intervenants qui 
ont été associés au dossier par le 
passé puis qui ont perdu leurs droits 
sur la commune suite à une 
modification de paramétrage. Ainsi cet 
affichage permet de conserver 
l'historique des saisies passées. 

 
Exemple :  
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Changement d'usage (US) 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires au format MVC. 
o Formulaires spécifiques à la phase Examen du 

dossier : Expertise. 
o Formulaires spécifiques à la phase Suivi du 

chantier : Suivi des travaux 

La mise en place de cette migration 
inclut des améliorations techniques et 
ergonomiques, ce qui assure la 
sécurité et facilite la saisie des 
éléments. Les formulaires adoptent 
donc une approche "responsive 
design", ce qui permet d'ajuster le 
formulaire en fonction de la taille de 
votre écran, afin d'améliorer le confort 
et l'expérience utilisateur.  

 
 

• Page résumée - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de la description du projet dans la 
section Dossier et déplacement de la section "Avis" en bas de page. 

 
Exemple :  

 
 
 

• Objet de la demande, nouvelle liste - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de nouvelles 
valeurs dans l'objet de la demande : 

o "Changement d'usage avec compensation" 
o "Changement d'usage sans compensation". 

Les anciennes valeurs sont 
reportées dans le nouveau champ 
dédié "Usage souhaité". 

 
Exemple :  



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

57 / 213 

 
 
 

• Objet de la demande, Meublé de courte durée - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : dans le cas où l'usage 
souhaité est un "meublé de courte durée", les champs 
"Pétitionnaire titulaire d'une autorisation pour un autre 
meublé" et "Précision" apparaissent. 

Le champ "Précision" permet 
d'indiquer la référence du dossier US 
en question. 

 
Exemple :  

 
 

• Objet de la demande, champs déplacés - [Amélioration] - version 5.5.0 : déplacement 
des champs "Type d'habitat", "Occupation", "Nature juridique" et "Période de construction" vers 
le formulaire Locaux transformés. 

 
 

• Objet de la demande, champs supprimés - [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression 
des champs "Nombre de places de stationnement", "Nombre d'habitants immeuble" et 
"Présence d'un local OM" et de la section "Procédures et convention sur le bien". 

 
 

• Objet de la demande, mixité Habitation-Activité - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout 
des champs "Mixité Habitation-Activité" et "Surface concernée par le changement d'usage 
(m²)". 
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Exemple :  

 
 
 
• Déclaration des intervenants - [Amélioration] - version 5.5.0 : Ajout du type d'intervenant 

"Régie" dans la déclaration des intervenants des dossier US. 
 

Exemple :  

 
 
 

• Locaux transformés - [Amélioration] - version 5.5.0 : modification du libellé du formulaire 
"Locaux existants" en "Locaux transformés". 

 
Exemple :  
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• Locaux transformés, édition d'un local - [Amélioration] - version 5.5.0 : améliorations 
diverses sur le formulaire d'édition. 

o modification du libellé du champ "N° de lot" en 
"Lots". 

Le champ Lots vous permet de 
renseigner plusieurs lots le cas 
échéant. 

o suppression des cases à coches "Ascenseur desservant l'étage", "Ouverture(s) 
donnant à l'air libre dans chacune des pièces principales", "Eau potable" et "Evacuation 
des eaux usées" 

o ajout des cases à coche "Convention ANAH", "Hypercentre" et "Respect des règles 
sanitaires d'hygiène et de salubrité". 

o ajout du champ "Usage actuel", positionné par défaut sur la valeur "Habitation". 
o suppression des champs "Nombre de pièces habitation", "Nombre de pièces usage 

pro", "Hauteur sous plafond" et "Volume habitable".  
o les champs "Surface", "Surface des pièces habitation" et "Surface des pièces usage 

pro" sont renommés respectivement en "Surface totale (m²)", "Surface restant 
habitation (m²)" et "Surface transformée". 

o le champ "Surface transformée (m²)" est calculé 
automatiquement  (=surface totale) dans le cas où 
la case "Mixité Habitation-Activité" au niveau du 
formulaire Objet de la demande est décochée. 

Si la case est cochée, le champ 
peut être saisi manuellement. 

o suppression de la section "Travaux prévus" et "Description des travaux". 
o ajout du champ "Observations". 

 
Exemple :  
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• Locaux en compensation, édition d'un local - [Amélioration] - version 5.5.0 : 

améliorations diverses sur le formulaire d'édition. 
o ajout du champ "N° de l'autorisation d'urbanisme". 
o modification du libellé du champ "N° de lot" en "Lots". 
o ajout de la case à coche "Respect des règles sanitaires d'hygiène et de salubrité". 
o ajout du champ "Surface offerte en compensation (m²)". 
o suppression de la section Energie. 
o ajout du champ "Observations". 

 
Exemple :  

 
 
 
• Locaux en compensation, fonction propriétaires - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout 

de la fonction [Propriétaires], permettant d'enregistrer les propriétaires des locaux en 
compensation. 

 
Exemple :  
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• Dématérialisation - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout 
du formulaire Dématérialisation. 

Ce dernier a été ajouté dans vos 
profils existants (avec le même droit 
que le formulaire Déclaration des 
intervenants). 

 
 

Exemple :  

 
 
 

• Lettres aux pétitionnaires - [Amélioration] - version 
5.5.0 : ajout du formulaire Lettres aux pétitionnaires. 

Pour information, ce formulaire 
permet d'enregistrer les notifications 
réalisées au demandeur lors de 
l'instruction du dossier (Demande de 
pièces, Modification du délai 
d'instruction, etc.). 

        
Exemple :  

 
 
 
 

• Expertise - [Amélioration] - version 5.5.0 : amélioration 
de l'affichage des intervenants au niveau de l'édition d'une 
expertise. Ainsi les intervenants archivés et non associés 
à la commune apparaissent dans des catégories 
distinctes pour une meilleure lisibilité. 

Les intervenants non associés à la 
commune sont des intervenants qui 
ont été associés au dossier par le 
passé puis qui ont perdu leurs droits 
sur la commune suite à une 
modification de paramétrage. Ainsi cet 
affichage permet de conserver 
l'historique des saisies passées. 
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Exemple :  

 
 
• Délais - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout des champs 

"Notification du premier mois", "Présentation notification 
du premier mois" et "AR notification du premier mois". 

Ces champs sont alimentés 
automatiquement pour 
information/rappel avec les 
informations saisies au niveau des 
lettres aux pétitionnaires. 

 
 

Exemple :  

 
 
 

 
• Décision, Abandon - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du formulaire par l'ajout d'un 

motif d'annulation spécifique au changement d'usage ("Retour au logement").  
 

Exemple :  
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• Décision, calcul de la date de caducité - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation des règles de 
calcul de la date de caducité dans le cas où l'objet de la 
demande est un "changement d'usage sans 
compensation" dont l'usage souhaité est un "meublé de 
courte durée" et dont le local existant n'est pas en 
hypercentre. 

Pour les autorisations personnelles 
pour tourisme sans compensation, le 
délai de caducité est de 9 ans. Dans 
les autres cas, la date de caducité est 
nulle. 

 
 

Exemple :  

 
 

• Alerte d'un signalement existant - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : ajout d'une alerte indiquant la présence 
d'un dossier HI en cours déposé sur le 5 dernières 
années. 

Les dossiers de type HI permettent 
de gérer les signalements liés aux 
thématiques de lutte contre l'Habitation 
Indigne. 

 
Exemple :  
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• Lier les intervenants- [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation de la fonction aux 
intervenants du dossier. 

 
 

Exemple :  

 
 

• Suppression - [Correction] - version 5.5.0 : correction 
générale lors de la suppression d'un dossier de type US. 

L'enregistrement d'une 
transmission du dossier au contrôle de 
légalité empêchait la suppression.  

 
 

Permis de louer (PL) 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour 

des formulaires au format MVC. 
o Formulaires spécifiques à la phase Dépôt du 

dossier : Désignation du bien. 
o Formulaires spécifiques à la phase Examen du 

dossier : Expertise. 
o Formulaires spécifiques à la phase Suivi du 

chantier : Suivi des travaux. 
o Formulaires spécifiques à la phase Décision : 

Décision de l'autorité. 

La mise en place de cette migration 
inclut des améliorations techniques et 
ergonomiques, ce qui assure la 
sécurité et facilite la saisie des 
éléments. Les formulaires adoptent 
donc une approche "responsive 
design", ce qui permet d'ajuster le 
formulaire en fonction de la taille de 
votre écran, afin d'améliorer le confort 
et l'expérience utilisateur.  

 
 

• Expertise - [Amélioration] - version 5.5.0 : amélioration 
de l'affichage des intervenants au niveau de l'édition d'une 
expertise. Ainsi les intervenants archivés et non associés 
à la commune apparaissent dans des catégories 
distinctes pour une meilleure lisibilité. 

Les intervenants non associés à la 
commune sont des intervenants qui 
ont été associés au dossier par le 
passé puis qui ont perdu leurs droits 
sur la commune suite à une 
modification de paramétrage. Ainsi cet 
affichage permet de conserver 
l'historique des saisies passées. 

 
Exemple :  
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Habitat indigne 
• Migration - [Amélioration] - version 5.5.0 : évolution du 

dossier PH (Péril Habitat) au profit d'un nouveau type de 
dossier HI (Habitat Indigne). 

 

Par ailleurs, les formulaires 
existants "Paiement-recouvrement", 
"Subventions" et "Privilège spécial 
immobilier" ont été migrés dans le 
nouveau format MVC. 

 
 
• Création de dossier par PDF - [Amélioration] - version 

5.5.0 : suppression du formulaire 
"Fiche_signalement_peril_securite.pdf" et le type de 
dossier PH. 

La gestion des signalements 
dématérialisés associés à l'Habitat 
Indigne est gérée directement via le 
Guichet Unique et/ou l'interface avec la 
solution Histologe dans le cadre du 
nouveau module Habitat Indigne. 
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Spécificités Enseignes 

Généralités 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du dossier EN aux CERFA actuels 

14798 et 14799. Les principales évolutions sont détaillées dans la suite du chapitre. 
 

• Résumé - [Correction] - version 5.5.0 : déplacement de la section Avis en bas de page. 
 

Exemple : 

 
 
 

Dépôt du dossier 
• Désignation du terrain - [Amélioration] - version 5.5.0 

: ajout de nouveaux champs au niveau de l'onglet Adresse 
du formulaire Désignation du terrain. 

Ces champs permettent d'une part, 
pour les enseignes, de préciser la 
situation de l'activité, et d'autre part, de 
préciser la localisation des autres 
dispositifs. 

 
Exemple : 
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• Enseignes - [Amélioration] - version 5.5.0 : renommage 
du formulaire "Dispositifs" en "Enseignes". 

Ce formulaire est dédié 
exclusivement à la déclaration des 
enseignes projetées et existantes. 

 
Exemple : 

 
 

 
 

• Enseignes, Dimensions des façades 
commerciales - [Amélioration] - version 5.5.0 : le champ 
Surf. totale enseignes (m²) prend en compte la somme 
des enseignes existantes et projetées exclusivement de 
type "Parallèle à la façade" et "Perpendiculaire à la 
façade". 

Le champ "% occupation 
enseignes" est mis à jour en 
conséquence. 

 
 

Exemple : 
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• Enseignes, Liste des enseignes projetées - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : l'ancien tableau "Liste des 
dispositifs" a été renommé en "Liste des enseignes 
projetées". 

Les enseignes existantes 
perpendiculaires à la façade, parallèles 
à la façade, scellées ou installées 
directement au sol ont été reportées 
dans le tableau des enseignes 
existantes. 

 
Exemple : 
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• Enseignes, Liste des enseignes existantes - [Amélioration] - version 5.5.0 : comme dans 
les CERFA, le détail des enseignes existantes se fait dans un tableau à part. 

 
Exemple : 

 
 

• Enseignes, Surf. cumulée des enseignes sur toitures (m²) - [Amélioration] - version 
5.5.0 : la surface cumulée des enseignes sur toitures (m²) est calculée automatiquement en 
fonction des informations saisies et proposée en lecture seule. 

 
Exemple : 
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• Enseignes, édition d'une enseigne projetée - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation 
du formulaire afin de faciliter la saisie au regard du CERFA actuel (CERFA 14798*01). 

o Le champ "Type dispositif" et été renommé en 
"Support" et propose désormais les valeurs 
suivantes : "Parallèle à la façade", 
"Perpendiculaire à la façade", "sur toiture", "sur 
auvent ou marquise", "sur garde-corps", "scellé ou 
installé directement au sol", "sur clôture", "à 
faisceau de rayonnement laser", "Autre cas". 

Les dossiers "EN" existants ont été 
mis à jour en conséquence. 

o L'association d'une façade à une enseigne n'est 
plus obligatoire. 

La façade pourra être renseignée 
pour les enseignes parallèles et 
perpendiculaires aux façades. 

o dans le cas d'une enseigne "à faisceau de 
rayonnement laser", le champ "Précision" permet 
de renseigner la puissance de la source. 

Le champ "Puissance du laser (en 
W) n'a pas été repris. 

o Le champ "Détail dispositif" a été renommé en 
"Type d'enseigne" et propose dorénavant les 
valeurs suivantes "Lettres découpées", "Bandeau 
support", "Enseigne double face" et "Autre". 

La valeur "Autre" a été ajoutée afin 
de pouvoir conserver les anciennes 
valeurs enregistrées dans le champ 
"Précision". 

o La case "Temporaire" a été ajoutée (en 
remplacement du type de dispositif "Enseigne 
temporaire" et du champ "Temporalité dispositif"). 

o Le champ "Type d'éclairage" a été remplacé par la 
case à coche "Enseigne lumineuse". 

o La case à coche "Numérique" a été ajoutée (en 
remplacement du type de dispositif "Enseigne ou 
publicité numérique" et du champ "Numérique". 

o Les cases à coche "Défilante" et "Déroulante" sont 
reprises en tant que précision de la case "Autre" 
dans le cas des enseignes lumineuses. 

o Les champs "Luminescence max jour (cd/m²)", 
"Luminescence max nuit (cd/m²)" et "Efficacité 
lumineuse (lm/W)" ont été ajoutés. 

o Les champs "Hauteur libre au-dessus du sol (m)" 
et "Saillie sur la façade (cm)" ont été ajoutés. 

o Les champs "Largeur de la voie (m)" et "Largeur 
du trottoir (cm)" apparaissent en lecture seule pour 
information selon la façade sélectionnée. 

o Le champ "Descriptif de l'enseigne (matériaux, 
RAL, couleurs...)" a été renommé en 
"Observations complémentaires (matériaux, RAL, 
couleurs...)". 

 

 
Exemple : 
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• Enseignes, édition d'une enseigne existante - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité d’enregistrer les 
enseignes existantes "Parallèle à la façade", 
"Perpendiculaire à la façade", "Sur toiture" et "scellé ou 
installé directement au sol", à l'instar du CERFA actuel 
(CERFA 14798*01). 

Comme pour les enseignes 
projetées, les façades peuvent être 
précisées, permettant ainsi à 
l'application de calculer 
automatiquement le total des 
enseignes d'une façade et leur % 
d'occupation. 

 
Exemple : 
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• Autres dispositifs - [Amélioration] - version 5.5.0 : 
ajout d'un nouveau formulaire permettant de déclarer les 
autres dispositifs afin d'assurer une compatibilité avec les 
CERFA actuels (14798-01 et 14799*01). 

Les onglets disponibles s'adaptent 
selon l'objet de la demande, que vous 
soyez sur une déclaration ou une 
autorisation. 

 
Exemple : Cas d'une demande d'autorisation préalable 

 
 

Exemple : Cas d'une déclaration préalable 

 
 
 
Dans le cas des dispositifs de petit format (micro-affichage), le tableau des façades commerciales 
est rappelé ici. Comme pour les enseignes, la surface totale des micro-dispositifs sur façade et leur 
% d'occupation sont calculés automatiquement par l'application. 
 

Exemple : 
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Recevabilité 
• Lettres aux pétitionnaires - [Amélioration] - version 

5.5.0 : ajout du formulaire Lettres aux pétitionnaires. 
Ce formulaire vous permet 

d'enregistrer vos transmissions 
concernant vos courriers de demande 
de pièces et de notification d'une 
modification du délai d'instruction et 
ainsi bénéficier de tous les 
automatisations existantes de la 
solution. 

Exemple :  

 
 

 

• Délais - [Amélioration] - version 5.5.0 : modification du 
délai de fourniture de pièces à 2 mois par défaut. 

Ces délais sont paramétrables pour 
information côté Administration. 

 
Exemple : 
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Édition et documentation 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées à la gestion documentaire de la 
solution Cart@DS CS. 
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Publipostage et édition 

Gestion des modèles de courriers 
• Modèles de courriers standards - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : mise à jour des modèles de courriers 
standards dans le livrable vis à vis de la réglementation 
en vigueur (Récépissé de dépôt de dossier par exemple) 
et amélioration générale de la mise en forme de 
l'ensemble des modèles. 
Parmi ces améliorations, on retrouve par exemple 
l'adaptation automatique des cadres réservés aux 
destinataires et demandeurs en fonction de la typologie 
des personnes (personnes physiques ou personnes 
morales) ou encore l'alimentation des articles de 
majoration de délai et de consultation de délai en lien avec 
les critères d'instruction du dossier dans le cas des 
autorisations d'urbanisme. 
Les modèles associés exclusivement aux anciens types 
de dossiers "LT" et "DT" sont supprimés en base de 
données. 

Les modèles "avant réforme" ne 
sont plus livrés. 

Seuls les futurs sites Cart@DS CS 
bénéficient de cette évolution. Dans le 
cas des sites existants, les modèles 
peuvent être mis à jour à l'aide du 
livrable. 

 
Exemple : 

Exemple : GEN Lettre au pétitionnaire 

 
 
 
 

Champs de fusion et requêtes de publipostage 
• Vues existantes, ajout de nouveaux champs de fusion - [Amélioration] - version 5.5.0 

: ajout de nouveaux champs de fusion. 
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Champs ajoutés dans la vue "vue_edit_gen" :  

Champ de fusion Descriptif 

date_envoi_servic
e_instructeur 

Réception service instructeur (Recevabilité du dossier - 
Délais) 

date_recept_serv_
instructeur 

Réception service instructeur (Recevabilité du dossier - 
Délais) 

declarant Nom (ou dénomination) du déclarant (Dépôt du dossier - 
Dématérialisation) 

mode_depot Mode de dépôt (Dépôt du dossier - Objet de la demande) 

secteur_administr
atif 

Secteur administratif (Dépôt du dossier - Désignation du 
terrain, Adresse) 

visa_lotissement Texte visa associé au lotissement (Administration, 
Gestion des communes, Lotissement) 

    
 
Champs ajoutés dans la vue "vue_edit_pc" :  

Champ de fusion Descriptif 

date_mise_demeu
re 

Date de mise en demeure (Suivi du chantier - Conformité) 

nb_stationnement
_apres 

Nombres de places de stationnement après réalisation 
(Dépôt du dossier - Construction, Stationnement) 

nb_stationnement
_avant 

Nombres de places de stationnement avant réalisation 
(Dépôt du dossier - Construction, Stationnement) 

utilisation_principa
le 

Utilisation principale (Dépôt du dossier - Construction, 
Complément) 

installation_agrivol
taique 

Porte sur une installation agrivoltaïque (Oui/Non) (Dépôt 
du dossier - Construction, Travaux) 

puissance_electriq
ue_prevue 

Puissance électrique (kVA) - (Dépôt du dossier - 
Construction, Travaux) 

emprise_sol_avant
_travaux 

Emprise au sol avant travaux (m²) - (Dépôt du dossier - 
Construction, Travaux) 

emprise_sol_cree
e 

Emprise au sol créée (m²) - (Dépôt du dossier - 
Construction, Travaux) 

emprise_sol_supp
rimee 

Emprise au sol supprimée (m²) - (Dépôt du dossier - 
Construction, Travaux) 

nb_logement_pers
onnes_agees 

Nb de logement pour une résidence pour personnes 
âgées (Dépôt du dossier - Construction, Complément) 

nb_logement_etud
iants 

Nb de logement pour une résidence pour étudiants 
(Dépôt du dossier - Construction, Complément) 

nb_logement_touri
sme 

Nb de logement pour une résidence pour tourisme (Dépôt 
du dossier - Construction, Complément) 

nb_logement_hote
liere 

Nb de logement pour une résidence hôtelière à vocation 
sociale (Dépôt du dossier - Construction, Complément) 

nb_logement_soci
ale 

Nb de logement pour une résidence sociale (Dépôt du 
dossier - Construction, Complément) 

nb_logement_pers
onnes_handicape

Nb de logement pour une résidence pour personnes 
handicapées (Dépôt du dossier - Construction, 
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es Complément) 

nb_logement_autr
es 

Nb de logement pour un autre type résidence (Dépôt du 
dossier - Construction, Complément) 

precision_autre_re
sidence 

Précisions sur le type autre résidence  (Dépôt du dossier 
- Construction, Complément) 

 
 
Champs ajoutés dans la vue "vue_edit_pv" :  

Champ de fusion Descriptif 

date_constat_infra
ction 

Date du dernier constat d'infraction (Evènements du 
dossier - Constat terrain et évènements) 

date_transmission
_parquet 

Date de transmission au parquet (Evènements du dossier 
- Transmission au parquet) 

 
 
Champs ajoutés dans la vue "vue_edit_service" :  

Champ de fusion Descriptif 

n_professionnel N° SIREN du service (Administration - 
Urbanisme\Général\Service\Liste des services). 

 
      

Champs ajoutés dans la vue "vue_edit_travaux" :  

Champ de fusion Descriptif 

date_rdv Date et heure de rendez-vous liée à la non recevabilité 
d'un dépôt (dernière DAACT) 

date_rejet Date de rejet liée à la non-recevabilité d'un dépôt 
(dernière DAACT) 

observations_rend
ez_vous 

Observations liées à la non-recevabilité d'un dépôt  
(dernière DAACT) 

 
 

Champs ajoutés dans la vue "vue_edit_en" :  

Champ de fusion Descriptif 

propriete_prive Indique si les dispositifs sont dans le domaine privé 
(Oui/Non). 

domaine_public Indique si les dispositifs sont dans le domaine public 
(Oui/Non). 

rdc Indique si l'activité de l'enseigne commerciale est située 
en rez de chaussée (Oui/Non) 

etage Indique le n° d'étage où est située l'activité de l'enseigne 
commerciale. 

etage_fin Indique jusqu'à quel  n° d'étage (en cas de plusieurs 
étages) est située l'activité de l'enseigne commerciale. 

 
 

• Spécificité vue_edit_en, modification de champ 
de fusion - [Amélioration] - version 5.5.0 : modification 
générale de la vue vue_edit_en suite à la refonte du 
formulaire. 

Les champs de fusion disponibles 
sont décrits dans le Guide 
administrateur. 
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• Spécificité vue_edit_travaux, modification de 
champ de fusion - [Amélioration] - version 5.5.0 
: adaptation des champs de la vue vue_edit_travaux dans 
le cas où plusieurs stades de travaux sont enregistrés sur 
le dossier. la vue vue_edit_travaux liste maintenant le 
dernier stade d'ouverture et d'achèvement de travaux. 
Ainsi, les champs de fusion :  

o date_depot_doc correspond à la date de dépôt de 
la dernière DOC réceptionnée, 

o date_depot_daact correspond à la date de dépôt 
de la dernière DAACT réceptionnée, 

o date_commencement correspond à la date de 
travaux minimum (toutes DOC confondues) 

o date_achevement correspond à la date de travaux 
maximum (toutes DAACT confondues) 

o date_derniers_travaux correspond à la date de 
travaux maximum  (toutes DOC et DAACT 
confondues) 

 

De même, les champs de fusion en 
lien avec le projet (nb_logements, 
shon_creee, shon_autre_habitation, 
sf_creee, sf_autre_habitation, 
date_limite_conformite )sont issus de 
la dernière DAACT réceptionnée. 

 
 

• Suppression de champs de fusion - [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression des 
champs de fusion suivants : habitat (vue_edit_di, vue_edit_us), nature_juridique (vue_edit_di, 
vue_edit_us), , occupation (vue_edit_di, vue_edit_us), , periode_construction (vue_edit_di, 
vue_edit_us),  nb_habitants_immeuble (vue_edit_us), nb_places_stationnement 
(vue_edit_us), et presence_local_om (vue_edit_us). 

 
 
 
• Spécificité vue_edit_ev - [Correction] - version 5.5.0 

: correction d'une jointure dans la vue_edit_ev, évitant 
ainsi que le courrier édité se génère plusieurs fois. 

 

En parallèle, le champ 
nature_materiaux_facade a été 
corrigé. 

 
 

• Spécificité vue_edit_hi - [Amélioration] - version 5.5.0 
: ajout des vues associées aux dossiers de types HI 
(vue_edit_hi, vue_edit_saisine_ta, etc.) 

 

Le détail des requêtes et des 
champs de fusion sont décrits dans le 
Guide administrateur. 

 
 

• Requête secondaire "CIServices" - [Amélioration] - version 5.5.0 : nouvelle requête 
secondaire CIServices, permettant de remonter la liste des services consultés associés aux 
critères applicables du dossier. 

 
 

• Requête secondaire "DateCourante" - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise a jour de la 
requête secondaire DateCourante. 

 
 
 

• Requêtes secondaires "EN" - [Amélioration] - version 
5.5.0 : mise a jour de la requête secondaire EnDispositifs 
en EnEnseignes et ajout de la requête 
EnEnseignesExistantes. 

Les champs de fusion disponibles 
sont décrits dans le Guide 
administrateur. 
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• Requêtes secondaires "HI" - [Amélioration] - version 
5.5.0 : ajout des requêtes secondaires en lien avec les 
dossiers HI. 

Les champs de fusion disponibles 
sont décrits dans le Guide 
administrateur. 

 
 
 
 

Édition de courriers 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : gestion 

améliorée du chargement des modèles à éditer (lorsque 
ces derniers ne respectent pas les règles de nommage 
standard). 

Par le passé, s'il y a un caractère 
spécial interdit (comme ";" ou "|"), la 
liste des modèles n'était pas 
correctement chargée (ces caractères 
ne devraient pas être utiliser 
normalement pour nommer un fichier). 

 
 

• Affichage - [Amélioration] - version 5.5.0 : lors de l'accès à la documentation depuis un 
dossier, dans le cas où la phase courante n'est pas visible dans la documentation, la 
documentation est automatiquement chargée sur la première phase disponible. 

 
 

• Articles - [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression de 
la balise <p> ajouté automatiquement par le composant, 
qui induisant ainsi un retour à la ligne non souhaité, lors 
de l'édition d'un article. 

Cette suppression est activée 
uniquement quand il n'y a aucun autre 
style html dans le champ. 

 
  



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

80 / 213 

 

Gestion documentaire 

Ergonomie 
• Affichage - [Amélioration] - version 5.5.0 : en dessous 

de 992 px, le menu est maintenant caché par défaut et 
peut être ouvert manuellement pour une meilleure 
navigation sur la page Documentation. 

Cette évolution permet d'ouvrir et 
naviguer dans la documentation d'un 
dossier sur une tablette ou un 
smartphone plus aisément. 

 
Exemple : 

 
 
 
 

• Champs complémentaires - [Amélioration] - version 
5.5.0 : les champs complémentaires associés à la 
documentation sont dorénavant accessibles via un nouvel 
onglet (Informations complémentaires). 

Pour rappel, les champs 
complémentaires sont des champs 
personnalisés ajoutés par les 
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administrateurs. 

 
Exemple : 

 
 
 

Actions sur la documentation 
• Déplacement - [Amélioration] - version 5.5.0 : modification du libellé "Déplacer le fichier" en 

"Déplacer". 
 

• Publication de dossier et impact métier - [Correction] - version 5.5.0 : correction de l'ajout 
du document au dossier authentique lors de la publication d'un document lié à une décision 
non transmise. 

 
 
 

Liens avec les applications tierces 
• Webmail - [Correction] - version 5.5.0 : correction de 

l'enregistrement du webmail dans le répertoire 
Correspondances de la documentation lorsque ce dernier 
était lancé depuis la déclaration des intervenants. 

Pour rappel, pour utiliser le 
webmail, ce dernier doit être activé 
dans vos préférences utilisateurs. 

 
Exemple : 

 
 

 

• Interface Parapheur - [Amélioration] - version 5.5.0 : il 
n'est plus possible de supprimer un document si celui-ci 
est associé à un dossier de signature en tant que 
document annexe. 

Jusqu'à maintenant, le contrôle se 
faisait uniquement sur le document 
principal. 

 
Exemple : 
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Document Manager 

Généralités 
• Affichage et métadonnées - [Amélioration] - version 

5.5.0 : afficher les métadonnées par défaut met à jour le 
bouton [Détails] à "Oui". 

La possibilité d'afficher les 
métadonnées par défaut est une 
préférence utilisateur. 

 
Exemple : 

  
 

 
 

Découpage PDF 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression 

automatique du document de travail à l'origine de la 
découpe une fois la décision créée (cas des décisions 
tacites) ou transmise (cas des décisions expresses). 

Par défaut, cette fonctionnalité 
n'est pas activée. Reportez-vous au 
guide d'administration pour plus 
d'informations. 

 
 

• Répertoire de destination - [Amélioration] - version 
5.5.0 : possibilité de définir votre choix par défaut 
concernant le répertoire de destination via vos 
préférences utilisateurs. 

Par défaut, le répertoire sélectionné 
est "Pièces du dossier" dans vos 
préférences utilisateur. 

Si l'utilisateur n'a pas les droits pour 
le répertoire sélectionné, le répertoire 
actuel du fichier à découper est 
sélectionné par défaut. 

 
Exemple : 
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• Validation et droits - [Amélioration] - version 5.5.0 : la validité des pièces lors du découpage 
est soumise aux droits de l'utilisateur sur le formulaire Pièces. Ainsi, si l'utilisateur n'a pas les 
droits de modification, alors le champ "Valide" est grisé. 

 
Exemple : 
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Historique des versions 
• Purge automatique - [Amélioration] - version 5.5.0 

: suppression automatique de l'historique des versions 
des documents selon une période définie (12 mois par 
défaut). 

Par défaut, cette fonctionnalité 
n'est pas activée. Reportez-vous au 
guide d'administration pour plus 
d'informations. 
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Interface Parapheur 

Ergonomie 
• Envoyer en signature - [Amélioration] - version 5.5.0 

: ajout d'une nouvelle fonctionnalité permettant d'envoyer 
un document en signature. 

Pour disposer de ce menu, au 
moins un modèle de signature doit 
avoir été configuré sur la commune du 
dossier ou le pôle ADS associé à 
l'utilisateur courant. 

 
Exemple : 

 
 

 
• Modèle de signature automatique - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : ajout d'une nouvelle fonctionnalité 
permettant de générer un dossier de signature en un clic 
depuis la documentation. Ainsi, les champs du modèle de 
signature seront préremplis avec les informations du 
modèle selon l'impact métier du document. 

Les modèles de signature 
automatiques sont créés en amont par 
les administrateurs de la solution. Pour 
bénéficier de cette fonctionnalité, le 
document cible doit avoir un impact 
métier correspondant au modèle défini. 

 
Exemple : 
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Dans cet exemple, les champs Nom du dossier, Date limite de traitement, Document principal, 
Annexe(s) et Publier le document sur le Guichet Unique après signature ont été renseignés 
automatiquement. Il ne vous restera plus qu'à choisir le modèle à appliquer avant de 
transmettre le dossier de signature au parapheur concerné. 
 

Exemple : 
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• Validation et transmission du modèle de 
signature - [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression 
des boutons "Valider" et "Envoyer" au profit d'un bouton 
action unique. 

Cette évolution permet ainsi de 
réduire le nombre de clics et faciliter 
l'envoi des documents en signature. 

Exemple : 
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• Validation et échec de transmission du modèle de signature - [Amélioration] - version 
5.5.0 : ajout d'un message d'erreur lorsque l'envoi d'un dossier en signature échoue. 

 
Exemple : 
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Modèle de signature 
• Édition d'un modèle de signature, mode d'envoi - [Amélioration] - version 5.5.0 : le 

champ "Mode d'envoi" (qui était inutile) est supprimé. 
 

Exemple : 
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• Édition d'un modèle de signature, modèle du 
dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 : les modèles de 
signature associés au pôle sont désormais visibles par un 
utilisateur du pôle, que le dossier soit instruit par le pôle 
ou non. 
De même, les utilisateurs du pôle peuvent voir les 
modèles de signatures de la commune. 

Cette amélioration permet ainsi de 
disposer pour l'utilisateur du pôle de 
ces circuits de validation/de signature 
en toute circonstance, et ce, même 
lorsque le dossier est instruit par un 
pôle état ou non ou encore de 
transmettre directement au parapheur 
de la commune un document à signer 
le cas échéant. 

Si un modèle de dossier de 
signature est configuré à la fois pour 
une commune et un pôle, alors il 
n'apparaîtra qu'une seule fois pour 
l'utilisateur du pôle. 

Exemple : 
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• Édition d'un modèle de signature, spécificité 
iParapheur (libriciel) - [Amélioration] - version 5.5.0 
: possibilité de définir la visibilité d'un dossier de signature 
envoyé au parapheur iParapheur. 

iParapheur permet de disposer 
d'un mode confidentiel afin de limiter 
l'affichage des dossiers de signatures 
à leurs utilisateurs. 

 
Exemple : 
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• Commentaire, Spécificité iParapheur (libriciel) - 
[Correction] - version 5.5.0 : correction du mappage du 
commentaire d'un dossier de signature en tant 
qu'annotation publique sur le parapheur iParapheur. 

Cette correction permet de faire 
remonter correctement le commentaire 
saisi dans le dossier de signature sur 
iParapheur. 

 

 
Transmission et retour d'un dossier de signature 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : refonte 

technique de la tâche planifiée avec une réduction des 
temps de traitement et une meilleure gestion des erreurs. 
Ainsi, l'actualisation du dossier de signature se réalise :  

o pour les 3ères heures : toutes les 30 min, 
o de 03h à 12h : toutes les heures, 
o de 12h à 24h : toutes les 2 heures, 
o de 24h à 72h : toutes les 6 heures, 
o de 3 jours à 15 jours : une fois par jour, 
o après 15 jours, la tâche est arrêtée. 

Autrement dit, moins le signataire 
met de temps réaliser son action sur le 
parapheur, plus vite vous disposez de 
son retour. Après 15j, le dossier est 
ensuite bloqué. 

 
 
• Dossier de signature rejeté - [Correction] - version 

5.5.0 : les dossiers de signatures rejetés apparaissent de 
nouveau en rouge. 

Cette évolution s'applique 
également aux dossiers de signatures 
issus de l'interface Pastel et du module 
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Visa. 

Exemple : 

 
 
 
• Motif de rejet - [Correction] - version 5.5.0 : le motif de rejet apparaît de nouveau dans le 

dossier de signature une fois ce dernier rejeté. 
 

Exemple : 
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• Dossiers de signature "bloqués" - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : ajout d'un cadenas permettant d'indiquer 
que le dossier de signature est bloqué. 

Les dossiers de signature dits 
bloqués sont les dossiers de 
signatures qui n'ont reçu aucune 
réponse au bout de 15j. 

Exemple : 

 
 

 
• Archive.zip - [Amélioration] - version 5.5.0 : amélioration 

de l'enregistrement de l'archive zip d'un dossier de 
signature dans la documentation.  

Dans le cas où un document 
portant le même nom existait déjà dans 
la documentation, cela empêchait la 
poursuite du traitement et provoquait 
un suivi perpétuel du dossier de 
signature. 

 

Tableau de bord Parapheur 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du tableau de bord Parapheur à 

l'ensemble des dossiers de signature, quel que soit les types de parapheurs paramétrés 
(externe, pastell ou intégré). 

Exemple : 

 
 

• Types de dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 
: adaptation du tableau de bord à l'ensemble des dossiers 
accessibles à l'utilisateur connecté. 

Le filtre Types de dossiers est mis 
à jour en conséquence. 

Exemple : 
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• Ergonomie - [Amélioration] - version 5.5.0 : pour les 

parapheurs de type externe ou pastell, regroupement des 
listes par section, permettant ainsi de mieux distinguer les 
dossiers de signature en cours de ceux qui sont terminés. 

Comme vu précédemment, les 
dossiers de signature bloqués sont 
ceux qui n'ont reçu aucune réponse au 
bout de 15j. 

Exemple : 

 
 

• Affichage - [Amélioration] - version 5.5.0 : les dossiers 
de signature de la liste Rejetés sont désormais triés par 
ordre de date de retour. 

Par ailleurs, le tri manuel est 
corrigé. 

Exemple : 
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Interface Pastell 

Généralités 
• Refonte - [Amélioration] - version 5.5.0 : refonte de 

l'interface Pastell afin d'intégrer le circuit de signature 
dans nos écrans standards, du modèle de signature de la 
documentation au tableau de bord Parapheur. 

 

Cela implique que le paramétrage 
du parapheur, l'ajout de dossier de 
signature sur un dossier, le tableau de 
bord parapheur et la tâche planifiée ont 
désormais la responsabilité des envois 
vers Pastell. 

 
 

En parallèle, le circuit Archivage est intégré au nouveau 
module d'Archivage de Cart@DS CS. 

Cette refonte nécessite de 
reparamétrer l'application en 
conséquence. Le module Archivage 
est détaillé dans les prochains 
chapitres. 

Exemple : 
 

 

Circuits associés 
• Circuit "Contrôle de légalité" - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : ajout d'une vérification sur la saisie du 
numéro d'acte lors du paramétrage du circuit "Contrôle de 
la légalité" lors de l'envoi d'un dossier de signature via 
Pastell. 

Le numéro d'acte doit être 
composé de 15 caractères. 

 
Exemple : 

 

• Circuit "Envoi par email sécurisé" - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : au retour d'un dossier de signature avec le 
circuit "Envoi par email sécurisé", les informations Mode 
d'envoi, "Date de transmission" et "Date de présentation" 
sont mis à jour. 

Si le document est lié à un impact 
métier de type "Lettre au pétitionnaire" 
ou "Décision", alors les informations 
sur la lettre ou la décision sont 
reportées. 

Exemple : 
 

 

• Circuit "Système d'archivage électronique"- 
[Amélioration] - version 5.5.0 : suppression du circuit 

 

Ce circuit n'était pas utilisé. 

Exemple : 
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Module Visa 

Généralités 
• Nouveau module - [Amélioration] - version 5.5.0 

: nouveau module "Module Visa" vous permettant de 
gérer vos circuits de visa et signatures simples 
directement dans Cart@DS CS. 

Le paramétrage des circuits est 
réalisé côté administration. 

 
 Une fois les circuits paramétrés, ces derniers sont disponibles au niveau de l'onglet Dossier 
de signature. 
 

Exemple : 

 
 
 

Une fois envoyé, le module est disponible aux personnes identifiées dans le circuit paramétré 
en amont. 

 
Exemple : 

 
 
 

Selon votre circuit, vous pourrez ensuite viser, intégrer un 
nouveau document, signer ou rejeter le document via 
l'interface dédiée. 

La signature se fait par un simple 
clic sur la zone souhaitée. 

 
Exemple : 
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Par ailleurs, les informations du circuit sont visibles 
également sur le dossier de signature de chaque dossier. 

Le statut "Archive" désigne que le 
circuit est terminé. 

 
Exemple : 

 
 
 
 
En parallèle, un évènement est envoyé aux intervenants du circuit (indépendamment des 
intervenants du dossier). L'évènement indiquant qu'un dossier de signature a été signé ou 
refusé est ensuite envoyé à l'intervenant ayant initié le dossier de signature. 
 

Exemple : 
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Le tableau de bord Parapheur a été également mis à jour en conséquence. 
 

Exemple : tableau de bord Parapheur, vu par Mr David CONRAD 

 
 
En cas d'absences, les dossiers de signature à traiter sont proposés à l'intérimaire en 
conséquence. 
 

Exemple : Tableau de bord Parapheur, vu par Mr Cyril Bourgeois 

 
 
 

Préférences utilisateur 
• Signature - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout d'une 

nouvelle fonction vous permettant d'enregistrer votre 
signature scannée depuis vos préférences utilisateur. 

Cette signature est utilisée 
exclusivement pour le module Visa. 

 
Exemple : 
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Module Archivage 

Généralités 
• Nouveau module - [Amélioration] - version 5.5.0 

: nouveau module "Dématérialisation - Archivage" vous 
permettant de gérer votre archivage numérique (SAE) et 
ainsi couplé Cart@DS CS avec un ou plusieurs services 
d'archivage. 

Actuellement, seul le service 
d'archivage de type Pastell est 
disponible avec ce module. 

 
Les envois au(x) service(s) d'archivage se font automatiquement via une tâche quotidienne. 
L'envoi des éléments sont conditionnés selon vos paramétrages et l'état du dossier. Ainsi, dans 
le cas des autorisations par exemple, vos documents sont envoyés une fois la décision 
transmise (ou la décision tacite créée) dans le cas d'un envoi initiale puis au fil de l'eau par la 
suite. 

 
 

Dossier d'archivage 
• Documentation, Archivage - [Amélioration] - version 

5.5.0 : nouvel onglet dans la documentation d'un dossier 
vous permettant de visualiser les envois au service 
d'archivage. 

Cet onglet est visible selon votre 
paramétrage et le type de dossier. 

Exemple : 

 
 
Retours et suivis 
• Bandeau - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout d'un bandeau indiquant que le dossier est 

envoyé au SAE. 

 
Exemple : 

 
 
 
• Évènement - [Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité d'activer un évènement indiquant aux 

intervenants du dossier (selon votre paramétrage) que le dossier d'archivage a été réalisé avec 
succès. 

 
 

• Retour du service d'archivage - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : mise à jour des informations du service 
d'archivage. Ainsi la date d'archivage du dossier et des 
documents sont mis à jour automatiquement. 

Le suivi des dossiers d'archivage 
en cours est réalisé par la tâche 
planifiée quotidienne. Au-delà de 15 
jours de suivi sans retour, le dossier 
est retiré de la file d'attente. 

 
Exemple : 
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Fonctionnalités avancées 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées aux fonctionnalités avancées 
de la solution Cart@DS CS. 
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Alertes, évènements et tâches 

Gestion des alertes 
• Dossier sans cerfa - [Amélioration] - version 5.5.0 : l'alerte contrôlant la présence d'une 

pièce CERFA générée lors de la validation de la pétition est visible uniquement des dossiers 
de type DP, PC, PA, PD et CU. 

 
 

Gestion des évènements 
• Événement "Ajout de pièces numériques au 

dossier" - [Amélioration] - version 5.5.0 : migration de 
l'événement de dépôt de pièce numérique (un événement 
par fichier) en un événement unique de dépôt des pièces 
numériques via le Guichet unique. 

Cette évolution permet de réduire 
drastiquement le nombre d'évènement 
reçus par les personnes concernées et 
améliorer ainsi la lisibilité des 
évènements sur le dossier. 

Exemple : 

 
 

 

• Événement "Travaux : Déclaration d'ouverture de 
chantier" - [Amélioration] - version 5.5.0 : l'évènement 
indiquant l'arrivée d'une déclaration d'ouverture de 
chantier en ligne se déclenche également lorsque cette 
dernière est déposée via AD'AU. 

Dans les versions précédentes, 
l'évènement se déclenchait 
uniquement lorsque la DOC était 
déposée via le Guichet unique. 

 
 

• Événement "Travaux : Déclaration attestant 
l'achèvement et la conformité des travaux" - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : l'évènement indiquant 
l'arrivée d'une déclaration d'achèvement de travaux en 
ligne se déclenche également lorsque cette dernière est 
déposée via AD'AU. 

Dans les versions précédentes, 
l'évènement se déclenchait 
uniquement lorsque la DAACT était 
déposée via le Guichet unique. 

 
 

• Événement "Dossier - Etape parapheur" - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : suppression de 
l'évènement "Dossier - Etape parapheur", jugé trop 
générateur d'évènements. 

Nous conseillons d'utiliser plutôt les 
évènements existants "Signature d'un 
document" et "Refus d'un document" 
plus appropriés. 

 
 

• Événement "Etape à réaliser" - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : ajout d'un nouvel évènement en lien avec 

Contrairement aux autres 
évènements, ce dernier est adressé 
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le module Dématérialisation - Module Visa. directement aux intervenants du 
circuit. Il n'y a pas lieu de le paramétrer 
selon un type d'intervenant. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Événement "Refus d'un document" - [Amélioration] 
- version 5.5.0 : l'évènement est également généré aux 
intervenants du circuit dans le cas de l'utilisation du 
module Dématérialisation - Module Visa pour les circuits 
de type "étoile". 

En complément, l'évènement est 
transmis également aux intervenants 
du dossier, selon votre paramétrage, 
comme c'est le cas actuellement. 

Exemple : 

 
 

• Événement "Archivage du dossier" - [Amélioration] 
- version 5.5.0 : nouvel évènement indiquant que les 
dossiers ont été archivés avec succès. 

Cet évènement est en lien avec le 
nouveau module Dématérialisation - 
Archivage. 

 
 

• Général, Marquer comme lu - [Amélioration] - version 
5.5.0 : les événements qui m'ont été délégués par intérim 
peuvent être marqués comme lu depuis le tableau de bord 
"Gérer mes évènements". 

Les éléments assignés par intérim 
sont les évènements associés aux 
intervenants absents pour lesquels les 
tâches et évènements vous ont été 
assignés. 

 
Exemple : 
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Gestion des tâches 
• Tâche(s) du dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 : l'icône permettant de voir les tâches 

du dossier clignote en jaune dès lors qu'au moins une tâche est présente sur le dossier. 
 

Exemple : 

 
 

 

• Édition d'une tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 : refonte de la page avec suppression 
des onglets. La saisie d'une tâche et son association à un dossier se fait dorénavant sur le 
même formulaire. 

 
Exemple : 
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• Édition d'une tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 
: possibilité de créer une tâche à l'aide d'un modèle 
prérempli. Ainsi, il ne vous restera plus qu'à affecter la 
tâche avant de la valider. 

Les modèles de tâches sont créés 
en amont par les administrateurs. 

 
Exemple : 

  
 
 
 

• Édition d'une tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 
: augmentation de la taille du titre de 50 à 100 caractères. 

Au-delà de 100 caractères, la saisie 
n'est plus possible (contrairement aux 
versions précédentes où 
l'enregistrement entraînait un message 
d'erreur peu compréhensible). 

 

• Édition d'une tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 : la date de début est proposée à la date 
du jour par défaut lors de l'édition d'une nouvelle tâche. 

 
Exemple : 
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• Édition d'une tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 
: l'affectation d'une tâche à un intervenant est dorénavant 
obligatoire. 

Cette évolution permet ainsi 
d'éviter les oublis. 

 
Exemple : 
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• Édition d'une tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 
: possibilité de rendre une tâche périodique. Dans ce cas, 
la tâche suivante est créée vis-à-vis de la date de début 
et d’une périodicité exprimée en jours ou en mois. 

En général, des tâches périodiques 
seront créées pour des actions 
générales et non spécifiques à un 
dossier donné (par exemple, une tâche 
mensuelle pour générer le flux Sitadel, 
une tâche hebdomadaire pour vérifier 
le tableau de bord PLAT'AU, etc.). 

 
Exemple : 
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Cette fonctionnalité est liée à une tâche planifiée afin de 
créer les tâches où la périodicité est passée (la création 
se fait toujours sur la dernière tâche créer liée à la 
périodicité). 

En général, des tâches périodiques 
seront créées pour des actions 
générales et non spécifiques à un 
dossier donné (par exemple, une tâche 
mensuelle pour générer le flux Sitadel, 
une tâche hebdomadaire pour vérifier 
le tableau de bord PLAT'AU, etc.). 

À tout moment, le créateur de la 
tâche peut arrêter la périodicité de 
cette dernière. 

 
 
 
• Édition d'une tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 : le 

champ "% achèvement" met à jour le champ "État 
d'avancement" automatiquement. Ainsi, si j'indique qu'un 
pourcentage d'achèvement de 100%, alors l'état 
d'avancement sera considéré comme "terminé". 

L'inverse est aussi vrai : si l'état 
d'une tâche est terminé, alors son % 
d'achèvement sera de 100%. 

 
Exemple : 
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• Notifications associées - [Amélioration] - version 5.5.0 
: ajout d'une notification email immédiate aux intervenants 
concernés lorsque la tâche est créée puis terminée. 

En cas d'affectation de plusieurs 
intervenants, tous les intervenants 
reçoivent un courriel leur informant 
qu'une tâche leur a été assignée. 
Lorsque je mets à jour les intervenants 
d'une tâche en cours, seuls ceux qui 
n'ont pas été mentionnés 
précédemment reçoivent le courriel 
leur indiquant que la tâche leur a été 
assignée. 

En cas d'affectation de la tâche par 
l'utilisateur lui-même, le courriel 
"Tâche affectée" ne sera pas envoyé. 
De la même manière, si je revalide une 
tâche déjà terminée, le courriel "Tâche 
terminée" ne sera pas généré.  

 
Exemple : notification lors d'une tâche affectée 
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• Tableau de bord - Gestion de mes tâches - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour du tableau de 
bord Gestion des tâches au format MVC. Cette migration 
s'accompagne d'améliorations techniques et 
ergonomiques, sécurisant et facilitant la saisie des 
éléments, comme l'accès rapide à une tâche ou encore la 
possibilité de terminer par lot des tâches à la volée depuis 
le tableau de bord. 

Dans le tableau des tâches en 
cours, les tâches déléguées (affectées 
par intérim) sont colorées en cyan afin 
de mieux les démarquer. 

 
Exemple : 
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Recherches et tableaux de bord 

Requêteur Web 
• Accès au requêteur - [Amélioration] - version 5.5.0 : les 

méthodes d'approvisionnement autonome avec l'ancien 
RequêteurCS ont été éliminées. 

Le requeteurCS n'est plus 
maintenu pour rappel. 

 
 

Tableaux de bord 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : les tableaux 

de bord Plat'AU, Ad'AU, Parapheur et d'affichage sont 
désormais responsive (s'adaptent aux différentes tailles 
d'écran). 

Les évolutions spécifiques aux 
tableaux de bord AD'AU, PLAT'AU et 
Parapheur sont détaillés aux sections 
dédiées. 

 

 
• Archivage - [Amélioration] - version 5.5.0 : nouveau 

tableau de bord en lien avec les dossiers transmis à 
l'archivage numérique. 

Ce tableau de bord est disponible 
dès lors que le module 
Dématérialisation - Archivage est 
activé, selon le profil de l'utilisateur 
connecté. 

 
Exemple : 
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Rapports sur les dossiers 

Carte d'identité de la parcelle 
• Carte d'identité de la parcelle - [Correction] - version 5.5.0 : le 0 devant le n° de section de 

la parcelle n'est plus supprimée lors de l'appel du rapport BIRT dans la recherche cadastre. 
 

Récapitulatifs des dossiers 
• Spécificité GF - [Correction] - version 5.5.0 : correction du champ "Dossier issu d'une DIA" 

dans le rapport résumé d'un dossier de type GF. 
 

Exemple : 

 
 
 

Rapports sur les dossiers 
• Dossier / Bordereau de contrôle de légalité - [Amélioration] - version 5.5.0 : modification 

du nom du rapport "Bordereau de contrôle de la légalité" en "Bordereau de contrôle de légalité". 
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Traitements groupés 

Édition de document par lot 
• Impact métier associé - [Amélioration] - version 5.5.0 : lors de l'archivage de documents par 

lot, si le document à un impact métier décision, il est associé à la dernière décision du dossier. 
 
 

• Publication sur le Guichet - [Amélioration] - version 
5.5.0 : ajout d'une option pour publier sur le guichet les 
documents fusionnés dans l'édition de documents par lot 
dans les traitements groupés. 

 

Suite à la mise à jour, vos modèles 
existants sont associés à tous les 
types de dossiers existants. 

Exemple : 
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Lien avec le module Email 

Généralités 
• Choix du modèle - [Amélioration] - version 5.5.0 : le 

choix du modèle à charger dépend du type de dossier. 
 

Suite à la mise à jour, vos modèles 
existants sont associés à tous les 
types de dossiers existants. 

 
Exemple : 

 
 

 

• Correspondants du dossier - [Amélioration] - version 
5.5.0 : les correspondants sont cochés ou non selon le 
paramétrage du modèle sélectionné. 

 

Suite à la mise à jour, vos modèles 
existants sont associés à tous les 
types de dossiers existants. 

 
Exemple : 

 
 
 
 

Lien avec les décisions 
• Notification - [Amélioration] - version 5.5.0 : selon le 

paramétrage de votre modèle, le document disposant d'un 
impact métier "Décision" est associé automatiquement. 
Une fois le courriel envoyé, la décision liée est mise à jour 
avec le mode de transmission "Email". 

 

Cette évolution vous permet de 
notifier un pétitionnaire par simple mail. 

 
Exemple : étape 1 - choix du modèle puis génération du modèle email 
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étape 2- Envoi du courriel 

 
 

Résultat sur la décision associée :  
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Lien avec le SIG 

Interface SIG 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour de l'interface SIG en v4.4. 
 
 

• Généralités, BD (Tables) - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout des champs date_doc et 
date_daact à la table sig_urba_pc 

 
 

• Généralités, BD (vues SIG) - [Amélioration] - version 5.5.0 : une partie des vues SIG ont 
été supprimées au profit de la nouvelle vue_api_sig_dossier. 

 
 

• Interface Intr@Geo, Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : les appels à Intr@geo 
(Url générale, Url parcelles, minicarte) utilisent dorénavant le token d'authentification au lieu de 
couple login / mot de passe. 

 
 

• Interface Intr@Geo, vignette cartographique - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : la vignette de la minicarte 
sur la page résumée est maintenant en chargement 
différé.  

S'il n'est pas possible de charger la 
minicarte, un message d'information 
s'affiche. 

 

• Interface Intr@Geo, chargement de dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 : quand 
Intr@GEO charge un dossier de Cart@DS CS, le focus est redonné à Cart@DS CS pour 
afficher le dossier. 

 
 

• Autres - [Amélioration] - version 5.5.0 : l'onglet "Autre" est renommé en "API SIG". 
 
 

• API Web - [Amélioration] - version 5.5.0 : création d'API web en vue de permettre la 
communication avec un SIG tiers. 

 
 
 

Mon Territoire 3D 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour de la librairie géoservices et 

amélioration de la gestion d'erreur lors d'un problème d'authentification aux géoservices. 
 
 

• N° de voirie - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout des numéros de voirie. 
 

Exemple : 
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• Configuration - [Amélioration] - version 5.5.0 
: intégration des couches sig métiers de Cart@DS CS,  
permettant ainsi de voir les dossiers cartographiés non 
terminés de moins de 3 ans sur la carte (une couche par 
catégorie de dossiers). 

La configuration des couches 
présentées est livrée par défaut. Si 
vous souhaitez une personnalisation 
de cet affichage, merci de contacter 
votre commercial référent. 

Exemple : 
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• Recherche de dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité de rechercher un dossier 
selon les droits de l'utilisateur connecté. 

 
Exemple : 

 
 

 

• Création de dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout d'une nouvelle fonctionnalité 
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proposant de cartographier une fois le dossier recherché dans le cas où il n'est pas 
cartographié. 

 
Exemple : 

 
 

 
 
• Lien avec le dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 

: intégration du composant au formulaire Désignation du 
terrain. 

Cette évolution est détaillée au 
chapitre Dépôt et gestion des dossiers, 
Formulaires communs et est activable 
ou non. 
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Autres exports 

Exports vers les services de l'État 
• Généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression des exports obsolètes 

GESTAURAN et WINADS. 
 

 

• Sitadel - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de la 
compatibilité avec le futur format Sitadel3. 

Pour l'instant, la compatibilité est 
désactivée suite au report de la version 
Sitadel@3 par le ministère (décalage à 
février 2026) et n'est visible que par 
notre compte support. 
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Guichet unique 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées au Guichet Unique. 
 
  



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

127 / 213 

 

Généralités 

Migration technique 
• Web API - [Amélioration] - version 5.5.0 : migration de 

tous les webservices du Guichet unique en Web API (et 
suppression des webservices plus utilisés). 

 

Cette évolution nous permet de 
rendre la solution plus sécuritaire et 
performante dans le temps (modernité, 
temps de réponse et maintenabilité de 
la solution améliorés). 

 

• Dépôt ftp - [Amélioration] - version 5.5.0 : mis en place 
du dépôt des pièces et des travaux (DOC, DAACT) via ftp. 

 

Cette évolution permet d'améliorer 
d'une part la sécurité et d'autre part 
l'intégration des éléments du Guichet 
unique vers Cart@DS CS lorsque vous 
disposez d'un portail tiers. Elle 
s'accompagne d'évolutions annexes 
qui seront présentées dans la suite du 
document. 

 

Authentification 
• Mot de passe - [Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité d'utiliser le copier/coller sur les 

champs Email et mot de passe dans la page d'authentification. 
 
 

FranceConnect 
• Compatibilité - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de 

la compatibilité avec la version 2 de FranceConnect. 

 

La version 1 ne sera plus 
compatible à compter du 1er 
septembre 2025. 

 

• Authentification - [Amélioration] - version 5.5.0 : durant l'authentification FranceConnect sur 
le guichet-unique, si l'utilisateur annule le process en cliquant sur le lien lien 'Revenir sur ...', il 
est redirigé sur la page d'accueil au lieu de la page d'erreur. 

 
 

• Édition d'un utilisateur - [Correction] - version 5.5.0 : correction générale lors de l'édition 
d'un utilisateur FranceConnect (le champ date de naissance en lecture seule empêchait 
l'enregistrement du formulaire). 
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Accueil 

Bandeau supérieur 
• Brouillons - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout du nombre de brouillons dans l'icône dédié 

sur le bandeau supérieur. 
 

Exemple : 

 
 
 

• Mes dossiers - [Amélioration] - version 5.5.0 : refonte générale de la page d'accès aux 
dossiers, mes dossiers en cours et dossiers terminés. Dorénavant, le pétitionnaire dispose d'un 
menu Mes dossiers, lui permettant de voir/retrouver l'historique de tous les dossiers auxquels 
il a un accès. Un ensemble de critères est mis à sa disposition pour filtrer si besoin les dossiers. 

 
Exemple :  

 
 
 

• CUa/RU rapide - [Amélioration] - version 5.5.0 : 
possibilité de déposer des CU / RU rapide par les usagers. 

Dans le cas où vous aviez activé 
cette fonctionnalité pour les 
professionnels, la fonctionnalité a été 
activée pour les usagers. 
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Exemple :  

 
 
 

Autres demandes 
• Consultation/Accès dossier/Recours administratif - [Amélioration] - version 5.5.0 : les 

demandes d'accès par code secret à son dossier, de consulter le dossier d'un tiers ou encore 
de déposer une demande de recours administratif ont été migrées sur la page d'accueil dans 
une nouvelle section Autres demandes. Cette évolution permet ainsi de regrouper toutes les 
demandes sur la page d'accueil afin de faciliter l'expérience utilisateur. 

 
 
L'accès au dossier par code secret est ainsi facilité. Une 
aide en ligne est proposée pour chaque type de demande 
afin d'accompagner l'usager/le professionnel dans sa 
démarche. 

Dans le cas où vous avez amendé 
vos modèles d'une instruction pour 
accéder au dossier par code secret, 
pensez à mettre à jour ces derniers. 

 
Exemple : 
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• Gestion des erreurs - [Amélioration] - version 5.5.0 
: amélioration générale de la gestion des erreurs lors de 
la récupération des demandes d'un utilisateur. 

 

Cette évolution est transparente 
pour les pétitionnaires. 

 

• Contrôles - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du 
contrôle aux dossiers de type Habitat. La demande 
d'accès ne sera possible que si le dossier est pris en 
charge (par un instructeur ou un gestionnaire habitat). 

 

Le message d'erreur a été 
personnalisé en conséquence. 

 
 

Vignettes "Dossiers" 
• Actions liées - [Amélioration] - version 5.5.0 : les 

différentes actions proposées sont conditionnées 
strictement selon la nature de la décision (expresse ou 
tacite) et selon qu'elle soit transmise ou non.  
Ainsi, dans le cas des ADS (Autorisations et certificats), il 
sera possible de déposer un modificatif,  une DOC, une 
DAACT, une demande de prorogation qu'une fois 
l'instruction terminée. Les demandes de retraits quant à 
elles, sont possibles sur un dossier en cours (cas d'une 
demande d'annulation par le pétitionnaire) ou un dossier 
instruit (cas d'une demande de retrait). 

Dans le cas des décisions dites 
"expresses" (ex : Favorable, Favorable 
avec réserve, etc.), l'instruction est 
considérée terminée si une date de 
transmission est renseignée, 
contrairement aux décisions "tacites" 
où c'est la date de décision 
uniquement qui est prise en compte. 

 
Exemple : 
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Gestion des brouillons 
• Compatibilité - [Amélioration] - version 5.5.0 : suite à la refonte des enseignes, les brouillons 

"EN" sont volontairement mis en erreur. 
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Dépôt de dossier 

Tout type de dossier confondu 
• Type de la demande - [Amélioration] - version 5.5.0 : modification du texte "Précisez votre 

objet de la demande" par "Précisez votre demande" dans le formulaire de sélection du type de 
dossier à déposer. 

 
 

Exemple : 

 
 
 

• Mandataire - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du formulaire dans le cas des dépôts 
concernant les ADS suite à la suppression du correspondant. 

 
 

• (co)Demandeur(s) - [Amélioration] - version 5.5.0 
: ajout d'un contrôle afin d'empêcher d'ajouter plusieurs 
fois le même demandeur saisi. 

Le contrôle est insensible à la 
casse. 

 
Exemple : 
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• Localisation du terrain - [Amélioration] - version 5.5.0 : correction d'une faute d'orthographe 
dans l'aide d'ajout manuel de parcelle(s). 

 
Exemple : 

 
 
 

• Pièces du dossier - [Amélioration] - version 5.5.0 
: optimisation du nom des fichiers chargés en réduisant 
l'affichage du nom des fichiers déposés à 40 caractères 
maximum. 

Cette évolution permet par ailleurs 
d'éviter des problèmes d'affichage 
dans le récapitulatif de la demande et 
l'historique des dépôts. 

 

Exemple : 
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• Récapitulatif - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de la section Engagement du déclarant 
au récapitulatif. 

 
Exemple : 

 
 
 

 
Autorisations 
• Nouveaux CERFA - [Amélioration] - version 5.5.0 

: compatibilité les nouveaux CERFA "ADS" de janvier 
2025. 

Parmi les grandes évolutions, 
o suppression du correspondant, jugé inutile ; 
o suppression du premier tableau des surfaces ; 
o ajout d'une nouvelle nature de travaux 

(transformation d'un garage en pièce de 
construction) ; 

o ajout des champs liés à l'emprise au sol ; 
o suppression de certaines situations juridiques 

Les CERFA 13404 (DP), 13702 
(DPLOT), 13703 (DPMI), CERFA 
13411 (Permis Modificatif) et 13412 
(Permis de Transfert) sont supprimés 
au profit des nouveaux CERFA 16702 
(DPC), 16703 (DPA), 16700 
(Demande de Modification) et 16701 
(Demande de Transfert). 

Ces modifications impliquent qu'il 
ne sera plus possible de réaliser des 
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(OIN) ; 
o ajout de nouvelles législations connexes (article II 

L171-4 du CCH) ; 
o etc. 

demandes de complétude sur les 
dossiers déposés avant la mise à jour 
(modification du formulaire CERFA par 
le pétitionnaire directement dans le 
Guichet) mais des demandes de 
pièces "classiques" (via un dépôt de 
fichier(s)). 

 
 

• Dépôt d'un AT- [Amélioration] - version 5.5.0 
: possibilité de déposer un dossier de type AT. 

Le guichet est compatible avec les 
CERFA 13824 et 13825. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Dépôt d'un modificatif, général- [Amélioration] - version 5.5.0 : renommage des libellés 
existants et aides en ligne associées suite à la possibilité de déposer un modificatif sur une DP. 

 
 

• Dépôt d'un modificatif, général- [Amélioration] - 
version 5.5.0 : cette action n'est possible que si et 
uniquement si l'instruction est terminée 

Pour rappel, une instruction est 
terminée quand le dossier dispose 
d'une décision expresse transmise 
(date de transmission non nulle) ou 
d'une décision tacite (date de décision 
non nulle). 

 

• Dépôt d'un modificatif, Architecte - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : la section Architecte n'est volontairement 

Cette évolution permet d'éviter les 
oublis de saisie par le pétitionnaire et 
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plus repris du dossier initial afin que le pétitionnaire puisse 
compléter la section en indiquant notamment le nouveau 
n° de récépissé le cas échéant. 

ainsi éviter une incomplétude 
potentielle future dans le cas où le 
recours à l'architecte est obligatoire. 

 
 

• Déposer un modificatif, lotissement - [Correction] - 
version 5.5.0 : la modification du formulaire "Pour un 
permis d'aménager un lotissement" dans le cas d'un 
permis d'aménager modificatif est valide. 

Le problème se présentait dans le 
cas où un architecte était renseigné. 

 
 

• Transfert d'autorisation - [Amélioration] - version 
5.5.0 : adaptation du transfert d'autorisation aux 
déclarations préalables. 

Le terme "Permis" a été remplacé 
par "Autorisation" à l'instar du nouveau 
CERFA 16701. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Dépôt d'une DOC ou DAACT - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du message Aide 
à la section Demandeur(s) lors d'un dépôt d'une DOC ou d'une DAACT. 

 
Exemple : 
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Certificats 
• Nouveaux CERFA - [Amélioration] - version 5.5.0 : compatibilité le nouveau CERFA 

13410*12. 
 

 

• Localisation du terrain - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du message d'aide 
lorsque le géoservice est activé lors du dépôt d'un Certificat d'urbanisme. 

 
Exemple : 

 
 
 
 

Foncier 
• Nouveau CERFA - [Amélioration] - version 5.5.0 : compatibilité avec le nouveau CERFA 

10072*04. 
 

• Récapitulatif - [Amélioration] - version 5.5.0 : amélioration de l'affichage par l'ajout des cases 
à coche Bâtiment vendu en totalité, Locaux dans un bâtiment en copropriété et Vente de 
volumes dans le récapitulatif d'un dossier de type IA. 

 
Exemple : Extrait du récapitulatif d'un dossier de type IA 
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Enseignes 
• Général - [Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation des formulaires de dépôt du type de 

dossier EN aux CERFA actuels 14798 et 14799. 
 

• Demande de complétude en cours - [Amélioration] - version 5.5.0 : suite à la refonte des 
dossiers "EN", un message d'information est affiché sur les demandes de complétude en cours 
afin d'alerter le pétitionnaire de vérifier le contenu de sa demande. 

 
 

Habitat 
• Permis de louer - [Amélioration] - version 5.5.0 

: possibilité de déposer une demande de transfert de 
permis de louer (CERFA 15663). 

Le type de dossier "Permis de 
louer" (PL) est disponible pour rappel 
avec le module Habitat - Permis de 
louer.  

 
Exemple : 

 
 
 
      

• Permis de diviser - [Amélioration] - version 5.5.0 
:  possibilité de déposer une demande de permis de 
diviser via le Guichet Unique. 

Le type de dossier "Permis de 
diviser" (DI) est disponible avec le 
module Habitat - Permis de louer. Si 
vous souhaitez proposer ce type de 
dépôt sur votre guichet, n'oubliez pas 
d'activer ce dernier depuis l'espace 
d'administration de Cart@DS CS. 

 
Exemple : 
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• Changement d'usage - [Amélioration] - version 5.5.0 
: possibilité de déposer une demande d'autorisation de 
changement d'usage via le Guichet Unique. 

Le type de dossier "Changement 
d'usage" (US) est disponible avec le 
module Habitat - Changement 
d'usage. Si vous souhaitez proposer 
ce type de dépôt sur votre guichet, 
n'oubliez pas d'activer ce dernier 
depuis l'espace d'administration de 
Cart@DS CS. 

 
Exemple : 

 



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

140 / 213 
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Détail d'un dossier 

Généralités 
• Etat d'avancement du dossier - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : le message d'information indiquant 
"L'instruction de votre dossier est terminée" est 
conditionné strictement selon la nature de la décision 
(expresse ou tacite) et selon qu'elle soit transmise ou non. 

Dans le cas des décisions dites 
"expresses" (ex : Favorable, Favorable 
avec réserve, etc.), la décision 
apparaîtra si une date de transmission 
est renseignée, contrairement aux 
décisions "tacites" où c'est la date de 
décision qui est prise en compte. 

 
 

• Dépôt de pièces - [Amélioration] - version 5.5.0 : la 
possibilité de déposer des pièces suite à une demande de 
complétude ou de façon complémentaire n'est plus 
possible une fois l'instruction du dossier terminée. 

Comme vu précédemment, 
l'instruction du dossier est considérée 
terminée :  

- dans le cas des décisions dites 
"expresses" (ex : Favorable, 
Favorable avec réserve, etc.), une 
fois la date de transmission 
renseignée,  

- dans le cas des décisions "tacites", 
une fois la date de décision 
renseignée. 

 

• Dépôt de pièces - [Amélioration] - version 5.5.0 : 
suppression du tableau en l'absence de pièce 
complémentaire déposée afin d'améliorer la lisibilité de la 
page et correction d'une faute d'orthographe sur le bouton 
d'action. 

La section "Déposer une pièce 
complémentaire" est masquée dans ce 
cas. 

 
 

Exemple : 

 
 
 

• Autres actions sur le dossier - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : les différentes actions proposées sont 
conditionnées strictement selon la nature de la décision 
(expresse ou tacite) et selon qu'elle soit transmise ou non.  
Ainsi, dans le cas des ADS (Autorisations et certificats), il 
sera possible de déposer un modificatif,  une DOC, une 
DAACT, une demande de prorogation qu'une fois 
l'instruction terminée. Les demandes de retraits quant à 
elles, sont possibles sur un dossier en cours (cas d'une 

Dans le cas des décisions dites 
"expresses" (ex : Favorable, Favorable 
avec réserve, etc.), l'instruction est 
considérée terminée si une date de 
transmission est renseignée, 
contrairement aux décisions "tacites" 
où c'est la date de décision 
uniquement qui est prise en compte. 
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demande d'annulation par le pétitionnaire) ou un dossier 
instruit (cas d'une demande de retrait). 

 
 

Exemple : cas de DP dont l'instruction est en cours et dont l'instruction est terminée 

 
 

 
 
 

AEE/ARE 
• AEE/ARE Pièces - [Amélioration] - version 5.5.0 : envoi 

d'un AEE puis d'un ARE lors du dépôt de pièces 
complémentaires et/ou modificatives. 

 

• AEE/ARE Travaux - [Amélioration] - version 5.5.0 
: envoi d'un AEE puis d'un ARE lors du dépôt d'une 
déclaration d'ouverture et d'achèvement de travaux dans 
le cas des Autorisations d'urbanisme. 

L'ajout de l'AEE fait suite à la mise 
en place du dépôt via ftp de ces 
éléments. 

 
 

Exemple : Exemple d'un AEE envoyé au pétitionnaire lors d'un dépôt de pièce. 
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• ARE - [Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité d'ajouter 
la liste des pièces concernées dans l'ARE lors du dépôt 
de pièces complémentaires ou modificatives. 

Pour bénéficier de cette évolution, 
pensez à modifier votre modèle. 

 
Exemple : 
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Historique 
• Historique des dépôts - [Amélioration] - version 5.5.0 

: ajout d'un nouvel onglet permettant au pétitionnaire de 
voir l'historique de ses dépôts via le Guichet unique. 

Cet onglet n'est pas disponible pour 
les utilisateurs en mode consultation. 

 
Exemple : 
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Autres actions 

Dossiers en cours 
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Interface PLAT'AU 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées à l'interface PLAT'AU de la 
solution Cart@DS CS. 
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Généralités 

Compatibilité 
• Compatibilité API PLAT'AU - [Amélioration] - version 5.5.0 : compatibilité avec l'API 12 de 

PLAT'AU. 
 

• Compatibilité CERFA - [Amélioration] - version 5.5.0 : compatibilité les nouveaux CERFA 
"ADS" (compatibilité Janvier 2025). 

 
 

Tâche planifiée "Synchronisation PLAT'AU" 
• En attente de notification - [Amélioration] - version 

5.5.0 : le délai d'attente des notifications passe désormais 
à 48h (au lieu de 6h). 

Cette évolution technique a pour 
objectif de diminuer les problèmes de 
type "Code 15" en cas de problème sur 
PLAT'AU/Piste. 
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Flux PLAT'AU 

Dépôt de dossier 
• Initialisation du dossier, contrôle du code INSEE 

- [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression du contrôle 
du code INSEE pour les dossiers modificatifs et de 
transfert. 

Seuls les dossiers instruits par 
l'État le nécessitent. 

 
 
• Initialisation du dossier, Pays par défaut - 

[Amélioration] - version 5.5.0 : mise à jour du pays 
"France" par défaut pour les personnes associées lors de 
la création d'un dossier modificatif ou de transfert. 

Ce champ n'était pas forcément 
renseigné sur les dossiers initiaux, ce 
qui entraînait un grand nombre 
d'évènements à compléter lors de 
l'envoi d'un dossier modificatif ou de 
transfert. 

 

Recevabilité 
• Pièces à envoyer, refonte technique - [Amélioration] 

- version 5.5.0 : refonte technique des envois des pièces 
complémentaires et modificatives. 

Les pièces modificatives sont 
désormais considérées dans PLAT'AU 
comme des pièces à part, 
indépendamment des pièces initiales. 
Cette modification, transparente pour 
les utilisateurs, est très utile, 
notamment pour les acteurs tiers 
raccordés à PLAT'AU, comme les DDT 
et les services consultés. Ainsi, ces 
derniers pourront visualiser l'intégralité 
des pièces du dossier plus facilement. 

 
• Pièces à envoyer, gestion des erreurs - 

[Amélioration] - version 5.5.0 : ajout d'un message 
d'erreur plus précis lorsque la recherche des pièces ne 
retourne aucun résultat lors du versement des pièces 
modificatives ("La pièce [id_platau] est introuvable"). 

Cette amélioration était utile en cas 
de support dans le cas d'un ajout de 
pièce modificative sur des pièces qui 
n'existent plus sur PLAT'AU (suite à 
une perte de données par exemple). 

 
 

Consultations 
• Envoi d'une consultation, généralité - [Amélioration] 

- version 5.5.0 : modification technique de l'envoi des 
consultations de service sur PLAT'AU par lot. Si dans le 
lot à envoyer, au moins une consultation contient des 
documents, alors seules les consultations contenant des 
documents sont envoyées afin de mieux gérer les retours 
de notification. 

Cette amélioration évite ainsi de 
bloquer l'envoi de toutes les 
consultations lorsqu'un problème sur 
PLAT'AU est présent. 

 
 

• Réception d'une consultation, nouvel icône - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : nouvel icône indiquant qu'il 
s'agit d'une demande de consultation via PLAT'AU et pour 
laquelle une réponse est attendue. 

Cet icône vous permet de mieux 
distinguer les consultations que vous 
réalisez et celles qui vous sont 
demandées (par ex. par la DDT(M)). 

 
Exemple : 
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• Envoi d'une consultation, DAACT - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : l'évènement d'envoi d'une consultation de 
service ne se génère plus dans le cas d'une consultation 
réalisée dans le cadre du suivi de chantier. 

Cet évènement a été 
volontairement désactivé par nos soins 
parce que les services consultants, 
n'ont pas prévu ce cas, ce qui permet 
d'éviter toute confusion pour les agents 
des collectivités. 

 

Décisions 
• Décision tacite et document associé - [Amélioration] 

- version 5.5.0 : le document associé à une décision tacite 
est désormais envoyé à Plat'AU avec la nomenclature 
'Certificat de non-opposition'. 

Cette amélioration permet de 
répondre favorablement à certaines 
préfectures qui demandent ce 
document pour le contrôle de légalité 
dans le cas des décisions tacites. 

 
 
 

Contrôle de légalité 
• Réception d'une PEC+ et évènement associé - 

[Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de nouveaux 
évènements vous permettant d'être notifier lors de 
l'arrivée d'une PEC+ du contrôle de la légalité. 

Comme pour les PEC-, 
l'intervenant paramétré par défaut est 
le récepteur du dossier. 

Exemple : 

 
 
 

Suivi de chantier 
• Envoi d'une DOC/DAACT - [Amélioration] - version 

5.5.0 : la surface de plancher est renseignée à 0 par 
Ce champ, obligatoire pour 

PLAT'AU, n'était pas forcément 
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défaut lors de l'envoi d'une DOC ou d'une DAACT. renseigné, ce qui entraînait un grand 
nombre d'évènements à compléter lors 
de l'envoi. 

 
 

• Suppression d'une DOC/DAACT (contrôle) - [Amélioration] - version 5.5.0 : la 
suppression d'une DOC ou d'une DAACT n'est plus possible si cette dernière a été envoyée à 
PLAT'AU. 

 
Exemple : 

 
 
 

Documentation 
• Suppression d'un document spécifique 

(contrôle) - [Amélioration] - version 5.5.0 : à la 
suppression d'un document, si celui-ci est lié à un 
document spécifique PLAT'AU et qu'il n'a pas été encore 
envoyé, alors l'évènement d'envoi du document 
spécifique est également supprimé. 

Une fois le document envoyé, ce 
dernier ne peut plus être supprimé. 
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Tableaux de Bord 

Evènements 
• Evènements "En erreur" - [Correction] - version 5.5.0 : amélioration de l'affichage du 

bouton permettant de traiter le code 15 dans le tableau de bord Plat'au (dans certains cas, ce 
dernier n'apparaissait plus). 

 

• Evènements "Archivés" - [Amélioration] - version 5.5.0 : la liste des évènements archivés 
apparaît désormais dans la section "Evènements terminés". 

 
Exemple : 

  
 

 

Alertes 
• Instruction à engager - [Amélioration] - version 5.5.0 : 

possibilité de personnaliser le délai de 7 jours par défaut 
depuis les préférences utilisateurs. 

Pour rappel, tout dossier envoyé à 
PLAT'AU doit être qualifié. Pour 
régénérer la qualification, utilisez la 
fonction dédiée depuis le tableau de 
bord. 

 
Exemple : Préférences utilisateurs (Recherche et tableaux de bord) 

 
 

 
 

• Dossiers sans qualification - [Amélioration] - version 
5.5.0 : nouvelle liste permettant de lister les dossiers 
transmis à PLAT'AU qui n'ont pas d'évènement 

Pour rappel, tout dossier envoyé à 
PLAT'AU doit être qualifié. Pour 
régénérer la qualification, utilisez la 
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"Qualification du dossier". fonction dédiée depuis le tableau de 
bord. 

 
Exemple : 

 
 
 

 

• Lettre à transmettre - [Amélioration] - version 5.5.0 : 
ajout de la colonne Date de création (de la lettre). 

Cette amélioration vous permet de 
trier les éléments plus facilement (du 
plus ancien au plus récent par 
exemple). 

 
Exemple : 

 
 
 
 

• Décision à transmettre - [Amélioration] - version 5.5.0 
: ajout de la colonne Date de décision. 

Cette amélioration vous permet de 
trier les éléments plus facilement (du 
plus ancien au plus récent par 
exemple). 

 
Exemple : 
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• Décision à transmettre - [Correction] - version 5.5.0 : les décisions d'annulation pour le motif 
d'abandon à la demande du pétitionnaire ne sont plus visibles depuis l'alerte des décisions à 
transmettre du tableau de bord Plat'AU. 

 
 

• Contrôle de la légalité sans PEC - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : nouvelle liste permettant de lister les 
dossiers transmis au Contrôle de légalité via PLAT'AU 
depuis 3 mois et qui n'ont pas eu de PEC. 

Dans le cas où vous recevez une 
PEC en dehors de PLAT'AU, n'oubliez 
pas de mettre à jour le dossier sur 
CART@DS. 

 
Exemple : 

 
 
 

 

• Prorogation à transmettre - [Amélioration] - version 
5.5.0 : ajout de la colonne Date de décision (de la 
prorogation). 

Cette amélioration vous permet de 
trier les éléments plus facilement (du 
plus ancien au plus récent par 
exemple). 

 
Exemple : 

 
 

 

FLUX 
• Rejet de consultation - [Amélioration] - version 5.5.0 : Cette amélioration vous permet de 
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nouvelle liste permettant de lister les consultations ayant 
eu durant la période indiquée une PEC négative. 

visualiser plus facilement les 
consultations rejetées, contrairement à 
la liste Avis qui rend compte de toutes 
les PEC négatives et avis 
réceptionnés. 

 
Exemple : 

 
 
 
 

• PEC et avis hors délai - [Correction] - version 5.5.0 : 
correction de la liste "Pec et avis hors délai" du tableau de 
bord, le filtrage sur la période était un incorrect. 

Le filtrage se fait selon la date de 
réception de la PEC ou de l'avis hors 
délai et la période indiquée. 

 
 

Filtres 
• Flux, période par défaut - [Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité de personnaliser le délai 

de 7 jours par défaut depuis les préférences utilisateurs. 
 

Exemple : 

Exemple : Préférences utilisateurs (Recherche 
et tableaux de bord) 

 

Résultat dans le tableau de bord PLAT'AU :  

 

 
 

• Intervenants... - [Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité de personnaliser la case à coche 
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"Intervenant..." par défaut depuis les préférences utilisateurs. 
 

Exemple : 

Exemple : Préférences utilisateurs (Recherche 
et tableaux de bord) 

 

Résultat dans le tableau de bord PLAT'AU :  

 
 

 

• Pôles... - [Amélioration] - version 5.5.0 : le filtre "Inclure 
les dossiers État" est remplacé par un filtre "Pôles..." 
permettant à l'utilisateur de filtrer selon un ou plusieurs 
pôle(s) ADS donné(s). 

Les "dossiers État" sont instruits 
par un pôle de type État, défini en 
amont pour rappel depuis l'espace 
d'administration. 

Exemple : 
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Flux AD'AU 

Généralités 
• Date de dépôt - [Amélioration] - version 5.5.0 : la date 

de dépôt d'un dossier "AD'AU" est désormais fixée à la 
date d'intégration du dossier dans Cart@DS CS (et non 
plus la date de création de l'évènement AD'AU servant à 
l'intégration du dossier). 

Cette évolution permet de ne plus 
être tributaire des indisponibilités 
éventuelles d'AD'AU, qui induiraient 
des erreurs dans le traitement des 
dossiers AD'AU en collectivité. 

 
 

Notifications 
• AD'AU – Récépissé - DOC/DAACT - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : ajout de courriels spécifiques liés aux 
récépissés des DOC et DAACT réceptionnés via AD'AU. 

Cette évolution permet de générer 
des récépissés distincts du récépissé 
initial envoyé lors du dépôt de dossier. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Notification par courriel (AD'AU - Dépôt dossier 
commune) - [Correction] - version 5.5.0 : le courriel 
indiquant à la commune l'arrivée d'un dossier par AD'AU 
n'est plus envoyé lorsque la démarche concerne une DOC 
ou une DAACT. 

Le modèle "AD'AU - Dépôt dossier 
commune" est réservé à l'arrivée 
immédiate d'un nouveau dossier via 
AD'AU. 

 
 

• Notification par courriel (Reporting - Récapitulatif 
dépôts en ligne) - [Amélioration] - version 5.5.0 
: suppression du courriel récapitulatif listant les dossiers 
entrants via AD'AU par commune. 

La liste des dossiers entrants via 
AD'AU est intégrée au récapitulatif des 
dépôts en ligne. Cette évolution 
nécessite un paramétrage de votre 
modèle de courriel. 

 
Exemple : 
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Suivi de chantier 
• Réception d'une DOC/DAACT et bandeau du dossier - [Correction] - version 5.5.0 

: suite à la réception d'une DOC ou DAACT depuis Ad'AU, le dossier initial n'est plus considéré 
comme déposé depuis Ad'AU dans les références administratives du dossier. 

 
 
• Réception d'une DOC/DAACT et mode de dépôt - [Correction] - version 5.5.0 : le mode 

de dépôt des DOC et DAACT reçues par AD'AU est mis à jour avec la valeur "dématérialisé". 

Exemple :  
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Tableau de bord 
• Gestion des dossiers AD'AU, Travaux (DOC, DAACT) - [Amélioration] - version 5.5.0 : 

ajout d'un icône vous indiquant que le dépôt concerne la réception d'une DOC ou d'une DAACT. 
 

Exemple : 

 
 
 

• Gestion des dossiers AD'AU, Archivage - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : les télédémarches AD'AU 
en erreur peuvent désormais être archivées. 

 

En cas de problèmes survenus sur 
AD'AU, il peut être utile d'archiver 
certaines télédémarches, surtout si le 
pétitionnaire à renouveler sa démarche 
(sur AD'AU ou sur le Guichet Unique 
directement). 

 
Exemple : 
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Portail des services 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées au Portail des Services de la 
solution Cart@DS CS. 
 

Migration 
• Web API - [Amélioration] - version 5.5.0 : migration de 

tous les webservices du Portail des services en Web API 
(et suppression des anciens webservices). 

 
 

Cette évolution nous permet de 
rendre la solution plus sécuritaire et 
performante dans le temps (modernité, 
temps de réponse et maintenabilité de 
la solution améliorés). 

 
Résumé d'une consultation 
• Prise en charge - [Amélioration] - version 5.5.0 : rafraîchissement amélioré de la page 

lorsque l'on coche ou décoche la case de prise en charge de la consultation. 
 

• Article - [Correction] - version 5.5.0 : amélioration de l'affichage des articles (les détails d'un 
article passent devant la liste des éléments au survol d'un article). 
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Administration 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions communes associées à Cart@DS CS DBA 
Studio, l'espace d'administration de la solution Cart@DS CS. 
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Généralités 

Configuration du Guichet unique 
• Accès à la configuration - [Correction] - version 5.5.0 

: accès à la gestion de la configuration du Guichet Unique 
depuis l'administration de Cart@DS CS lorsque l'URL de 
Cart@ds n'est pas renseignée ou inaccessible. 

Ce problème était apparu au 
moment de l'installation d'un nouveau 
client. 

 
Exemple : accès à la configuration du guichet unique 

 
 

• Compatibilité FranceConnect v2 - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : ajout de la compatibilité avec la version 2 
de FranceConnect. 

À partir du mois de septembre, la 
version 1 ne sera plus compatible. 
Pensez donc à passer à la version 2 
avant cette date. 

 
Exemple : 

 
 
 

Configuration du portail des services 
• Accès à la configuration - [Correction] - version 5.5.0 

: accès à la gestion de la configuration du portail depuis 
l'administration de Cart@DS CS lorsque l'URL de 
Cart@DS CS n'est pas renseignée ou inaccessible. 

 

Ce problème était apparu au 
moment de l'installation d'un nouveau 
client. 

 
Exemple : accès à la configuration du portail des services 
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Administration système 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées aux paramétrages structurels systèmes 
du DBA Studio, espace d'administration de la solution Cart@DS CS. 
 

Nouveaux modules 
• Modules de l'application - [Amélioration] - version 

5.5.000 : ajout de nouveaux modules :  
o "Dématérialisation - Module Visa", vous 

permettant de générer des circuits collaboratifs de 
validation et de signatures simples de vos 
documents. 

o "Dématérialisation - Archivage", vous 
permettant de transmettre vos dossiers à un 
système d'archivage électronique (SAE). 

Pour avoir une démonstration et 
acquérir ces modules, contactez le 
service commercial. Si vous bénéficiez 
déjà de ces modules, vous pouvez 
contacter le service support, qui après 
vérification, vous fournira le serial 
adapté pour activation de ces derniers. 

 
 

• Modules de l'application - [Amélioration] - version 
5.5.000 : migration du module "Habitat-Péril habitat" en 
"Habitation - Habitat indigne". Ce dernier vous permet 
de gérer toutes les différentes problématiques de l'Habitat 
Indigne, du signalement (dématérialisé ou non) jusqu'au 
suivi des prescriptions et travaux en passant par la gestion 
des évacuations et solutions d'hébergements et de 
relogements. 
Ce dernier s'accompagnera par la suite d'un autre 
module, le module "Dématérialisation - Interface 
Histologe", qui vous permet de communiquer de manière 
bidirectionnelle avec l'application Histologe, start-up 
d’État portée par le Ministère de la Transition Ecologique 
et de la Cohésion des territoires. Cette plateforme de 
service public permet de faciliter la détection et la gestion 
des signalements du "mal logement" en France 
métropolitaine et dans les départements d'outre-mer. 

Si vous bénéficiez du module 
"Habitat-Péril Habitat", vous disposez 
automatiquement du module "Habitat - 
Habitat indigne". Pour avoir une 
démonstration et acquérir ces 
modules, contactez le service 
commercial.  

 
 

• Modules de l'application - [Correction] - version 
5.5.000 : ajout du module "Enseignes - Enseignes et 
publicités" dans la liste des modules de l'application (ce 
dernier n'avait pas été intégré dans les versions 
précédentes). 

Dans le cas où vous bénéficiez de 
ce module, contactez le service 
support, qui après vérification, activera 
ce dernier. 

 
 

Configuration système 
• Serial - [Amélioration] - version 5.5.000 : nouvelle gestion 

des modules lors de la génération du serial (permettant 
l'activation ou non des modules de l'application).  

Cette nouvelle gestion, 
transparente pour les administrateurs, 
fait suite à la suppression de 
l'utilitaireCCS et est réservée 
exclusivement aux collaborateurs 
Inetum Software. 

 

• Administration - [Amélioration] - version 5.5.000 
: déplacement du paramètre technique "URL du 
parapheur TDT" dans le menu Configuration 

L'ancien menu "Parapheur" n'existe 
plus. Les modèles de signature se 
paramètrent désormais au niveau du 
menu Gestion des modèles et de la 
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système\Administration. documentation\Liste des parapheurs 
via l'administrateur des modèles. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Birt - [Amélioration] - version 5.5.000 : ajout d'un nouveau 
paramètre "Utiliser un rapport pour l'affichage des 
règlements." afin de pouvoir réactiver l'ancien rapport Birt 
d'affichage des règlements des parcelles dans le 
formulaire Désignation du terrain. 

Ce paramétrage ne doit être activé 
que pour les sites qui utilisaient un 
rapport spécifique personnalisé. Une 
fois activé, ce dernier remplacera le 
tableau de synthèse des règlements 
du dossier présenté par défaut. 

 
Exemple :  
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• Cartographie, généralités - [Amélioration] - version 5.5.000 : dans le cas de la configuration 
avec un SIG tiers, ajout de nouveaux paramètres concernant la charge de parcelle et 
l'authentification par API. 

 
Exemple :  
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• Cartographie, interface IsiGéo - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : suppression de l'interface IsiGéo. 

Les sites disposant d'IsiGéo 
peuvent bénéficier des fonctionnalités 
basiques de l'interface SIG en 
configurant le type SIG "Autre". 

 

• Cartographie, interface Autres, URL dynamique - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout 
de la possibilité d'avoir les coordonnées X et Y dans l'url d'ouverture d'un dossier dans le SIG. 

 
 

• Géoservices - [Amélioration] - version 5.5.000 : ajout d'un nouveau paramètre permettant 
d'activer la carte dans la fiche dossier (formulaire Désignation du terrain). 

 
Exemple :  



 

08/04/2025 16:15 | ©25 Nexpublica 
Quoi de neuf Cart@DS CS 5.5 

168 / 213 

 
 
 

• Logs de l'application - [Amélioration] - version 5.5.000 : améliorations générales des logs 
de l'application (appels, réponses, token d'authentification aux API). 

 
 
 

• PLAT'AU, mise à jour des acteurs - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : adaptation de la fonction renommage 
automatique des acteurs avec la nouvelle version. 

Pour rappel, cette action est 
obligatoire à chaque mise à jour et 
changement d'API PLAT'AU. 

 
Exemple :  
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• Gestion des données PLAT'AU, Acteurs - Service 
instructeur - [Correction] - version 5.5.0 : les pôles ADS 
de type état n'apparaissent plus dans la liste des 
"Services instructeurs (pôles ADS)". 

Ce problème d'affichage empêchait 
la mise à jour des acteurs sur la version 
précédente. 

 
Exemple : Gestion des données PLAT'AU/ Acteurs - Service instructeur 

 
 
 

• Pastell - [Amélioration] - version 5.5.000 : suppression 
des anciens paramétrages liés à l'archivage.  

Les paramétrages liés à l'archivage 
des dossiers sont présentés au niveau 
du nouveau module d'archivage. 
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Exemple : 

 
 
 

• Archivage - [Amélioration] - version 5.5.000 : refonte de 
l'ancienne page "Mode archivage et ajout des paramètres 
associés au module Dématérialisation - Archivage. 

Le détail des paramétrages liés à 
l'archivage des dossiers sont 
présentés dans le Guide 
Administrateur. Actuellement le 
module Archivage est compatible 
uniquement avec Pastell. 

Dans le cas où vous aviez activé 
l'archivage avec l'interface Pastell, 
vous devez reparamétrer à nouveau le 
module en indiquant les paramètres 
d'archivages souhaités par commune 
et par type de dossier. 

 
Exemple : 
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Renommage type de dossier 
• Renommage - [Amélioration] - version 5.5.000 

: migration de la fonctionnalité de renommage d'un type 
de dossier divers de l'utilitaire CCS vers l'administration 
de Cart@DS CS (menu Configuration 
système/Renommage type de dossier). 

Le renommage d'un type de 
dossier divers fait partie de la 
procédure de mise à jour de la solution 
Cart@DS CS. En effet, selon les 
versions, l'arrivée de nouveaux types 
de dossiers standards vous oblige à 
modifier la typologie des types de 
dossiers divers personnalisés par vos 
soins dans l'application. En 
l'occurrence, la version 5.5 apporte le 
type de dossier "HI". Dans le cas où 
vous avez des dossiers divers utilisant 
ces codifications, ils devront être 
renommés. 

 
Exemple : 
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Tâches planifiées 
• Calcul des étapes - [Amélioration] - version 5.5.000 

: suppression de la tâche planifiée de calcul des étapes.  
Cette tâche était inutile et induisait 

une consommation excessive de RAM. 

 
 

• Reporting email commune - [Amélioration] - version 5.5.1 : adaptation de la description de 
la tâche à l'ensemble des dépôts dématérialisés. 

 
Exemple : 

 
 

 

• Purge de l'historique des versions - [Amélioration] - 
version 5.5.000 : nouvelle tâche en lien avec le module 
GED-Document manager, qui permet de supprimer 
l'historique des versions de vos documents après un 
certain délai paramétrable (12 mois par défaut). 

Par défaut, cette tâche n'est pas 
activée. 

 
Exemple :  
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• Purge des documents découpés - [Amélioration] - 
version 5.5.000 : nouvelle tâche en lien avec le module 
GED-Document manager, qui permet de supprimer le 
document utilisé dans le découpage des pièces, une fois 
l'instruction terminée. Attention, cette tâche n'est pas 
rétroactive et ne concernera que les documents découpés 
à partir de la version 5.5. 

Par défaut, cette tâche n'est pas 
activée. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Tâche périodique - [Amélioration] - version 5.5.000 
: nouvelle tâche dédiée à la création des tâches suivant 
leur périodicité. 

Cette tâche est activée par défaut. 

 
Exemple : 
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• Synchronisation des dossiers d'archivage - 
[Amélioration] - version 5.5.000 : nouvelle tâche en lien 
avec le module Dématérialisation - Archivage. 

Cette tâche remplace l'ancienne 
tâche PASTELL. Dans le cas où vous 
souhaitez utiliser ce module, pensez à 
activer la tâche. 

 
Exemple : 
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Administration des droits 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées à la gestion des droits de Cart@DS CS 
DBA Studio (menu Gestion des droits). 
 

Gestion des profils 
• Général - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout du 

formulaire Proposition de l'état à l'ensemble des 
"réformes", permettant ainsi de visualiser le formulaire 
dans la gestion des profils. 

Dans certains cas, ce dernier était 
masqué, empêchant ainsi les 
administrateurs de gérer les droits sur 
ce formulaire. 

Exemple : gestion des formulaires d'un dossier de type CU d'un profil 

 
 
 
 

• Widget - [Amélioration] - version 5.5.0 : nouvelle fonction permettant d'insérer fonctions 
personnalisées sous la forme de widget à un profil. 

 
Exemple : fonction "Widgets" 
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• Composants - [Amélioration] - version 5.5.0 : nouveaux composants en lien avec les 
nouveaux modules (Dématérialisation - Interface Parapheur, Dématérialisation - Interface 
Pastell, Dématérialisation - Module Visa, Dématérialisation - Archivage et Habitat - Habitat 
Indigne). 

o Archivage - Gestion des dossiers d'archivage 
o Parapheur - Gestion de dossier de signature 
o Dossiers - Tableau de bord parapheur 
o Dossiers - Tableau de bord archivage 
o Dossiers - Tableau de bord HI 

 
 
• Rapport résumé d'un profil - [Amélioration] - version 5.5.0 : remplacement du rapport Birt 

par une nouvelle page récapitulative intégrée à l'application et exportable en PDF. 
 

Exemple : 
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Gestion des intervenants 
• Liste des intervenants, optimisation - [Amélioration] 

- version 5.5.000 : optimisation du chargement de la liste 
des intervenants. 

 

Cette évolution est significative 
pour les sites disposant d'un très grand 
nombre d'enregistrements.  

Exemple : accès à la gestion des intervenants 

 
 
 

• Fonctions "obsolètes" - [Amélioration] - version 5.5.0 
:  

o suppression de la fonction "Fiscaliste". 
o modification des anciennes fonctions dédiées au 

péril Habitat :  

▪ le "Gestionnaire péril administratif" est 
fusionné avec la fonction "Gestionnaire 
habitat", 

▪ le "Gestionnaire péril technique" est 
fusionné avec la fonction "Contrôleur 
habitat", 

▪ le "Gestionnaire péril social" est renommé 
en "Gestionnaire social", 

La fonction "Fiscaliste" n'est plus 
utilisée dans l'application depuis 2012. 
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▪ le "Gestionnaire péril travaux" est 
renommé en "Gestionnaire travaux". 

 
 

• Fonctions "masquées" - [Amélioration] - version 5.5.0 
: la fonction "État" est masquée de la liste des fonctions 
disponibles. 

Cette fonction est nécessaire 
techniquement mais n'a pas d'utilité à 
être associée à un intervenant, c'est 
pourquoi elle a été masquée de 
l'administration. 

Exemple : liste des fonctions disponibles en version 5.5 
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• Fonctions et types de dossiers associés - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : nouvelle fonction 
permettant de paramétrer chaque fonction de l'intervenant 
par type de dossier. Cette évolution permet ainsi de cibler 
les listes d'intervenants dans les dossiers selon leur type. 

Dans le cadre de la mise à jour ainsi 
que lors de l'ajout d'une nouvelle 
fonction, tous les types de dossiers 
sont ajoutés par défaut. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Rapport résumé d'un intervenant - [Amélioration] - version 5.5.0 : remplacement du 
rapport Birt par une nouvelle page récapitulative intégrée à l'application et exportable en PDF. 

 
Exemple : 
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• Lien avec les préférences utilisateurs - [Amélioration] - version 5.5.000 : lors de l'ajout 

d'un nouvel intervenant, le tri décroissant dans les préférences utilisateurs est coché par défaut. 
 
 

Gestion des comptes utilisateurs 
• Généralités, optimisation - [Amélioration] - version 

5.5.000 : optimisation du chargement de la liste des 
comptes utilisateurs. 

 

Cette évolution est significative 
pour les sites disposant d'un très grand 
nombre de comptes. L'économie est 
d'une requête par compte utilisateur. 
Ainsi, pour une métropole par 
exemple, on peut passer de 26000 
requêtes à 19, ce qui passe le délai 
d'attente de 30/90 secondes à moins 
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de 5 secondes.  

 
Exemple : accès à la gestion des comptes utilisateurs 

 
 
 

• Portail des services - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout de la colonne "Nom du service" 
dans le tableau des utilisateurs du portail des services. 

 
Exemple : liste des comptes du portail des services 
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Administration fonctionnelle 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées aux paramétrages fonctionnels du DBA 
Studio, espace d'administration de la solution Cart@DS CS. 
 

Référentiel Cadastre 
• Spécificités du règlement - [Amélioration] - version 

5.5.0 : agrandissement du champ "Fichier" de 50 à 250 
caractères dans le formulaire. 

Pour rappel, seul le nom du fichier 
(extension comprise) est attendu ici. Le 
chemin du répertoire des règlements 
est paramétré en amont par 
l'administrateur système au niveau du 
menu Configuration 
système\Documentation. 

 
Exemple : 

 
 
 
 

Référentiel Commune 
• Gestion des communes, édition des informations 

d'une commune - [Amélioration] - version 5.5.0 : le 
paramétrage "PLU antérieur au 1er janvier 2016" a été 

Cette évolution fait suite à la 
disparition du premier tableau des 
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forcé à "Non" pour l'ensemble des communes. surfaces dans les CERFA. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Gestion des communes, gestion des 
lotissements - [Amélioration] - version 5.5.0 : refonte 
générale de la page Lotissement afin de :  

o d'associer un fichier/un lien vers le règlement du 
lotissement ; 

o d'associer un code SIG ; 
o d'associer le permis de lotir/d'aménager concerné 

; 
o d'associer un visa ; 
o d'archiver un lotissement. 

Le champ Visa pourra être appelé 
par la suite dans vos modèles de 
courriers. 

Une fois le permis associé, les 
champs Superficie totale accordée 
(m²) et Nombre total de lots sont 
remontés automatiquement. 

 
Le détail des autorisations (PC,DP) accordées sur le lotissement remonte automatiquement. 

 
Exemple : 
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• Gestion des communes, gestion des intervenants par défaut - [Correction] - version 
5.5.0 : le paramétrage d'un récepteur et d'un instructeur par défaut n'est plus disponible pour 
les dossiers DI et US. 

 
Exemple : 
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• Liste des autorités compétentes - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : possibilité d'archiver des autorités 
compétentes. 

Pour informations, les anciennes 
valeurs fournies par défaut "Délégation 
partielle", "Délégation totale", 
Président du SAN au nom du SAN" et 
"Président du SAN au nom de l'État" 
ont été archivées par défaut suite à la 
mise à jour. 

 
Exemple : 

 
 

 

Gestion des pôles ADS / Prestataires 
• Formulaires délégués - [Amélioration] - version 5.5.0 

: suppression des "Réformes" au profit d'une date de 
début et d'une date de fin dans les formulaires d'un 
dossier. Cette évolution permet de mieux gérer, pour 
Inetum software, les modifications sur les formulaires à 
apporter dans le cadre de changement réglementaire, et 
pour les administrateurs, de visualiser plus facilement les 
formulaires actuels des anciens formulaires dans 
l'administration. 

Par défaut, le filtre est positionné 
sur "Formulaires actuels". 

 
Exemple : 
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Référentiel Instruction 
• Critère d'instruction - Consultation et majoration du délai - [Correction] - version 5.5.0 

: correction de l'article de consultation associé au critère "Archéologie préventive (sans étude 
d'impact)". 

 
Exemple :Exemple : Délai applicable du critère "Archéologie préventive (sans étude d'impact)" 

pour une DP 

 
 
 
 

• Étapes - [Amélioration] - version 5.5.0 : suppression des étapes liées aux anciens dossiers 
"PH" et ajout des étapes spécifiques aux nouveaux dossiers "HI". 
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• Fiche d'instruction - Rubriques - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : adaptation du paramétrage de la fiche 
d'instruction numérique à l'ensemble des types de 
dossiers de l'application. 

Avant la version 5.5, la fiche 
d'instruction numérique ne pouvait être 
utilisée que pour les types de dossiers 
de la catégorie Autorisations. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Pièces complémentaires, descriptif - [Amélioration] - version 5.5.0 : le champ "Descriptif" 
devient éditable lors de l'ajout d'une pièce complémentaire personnalisée (et non plus 
uniquement en modification). 

 
Exemple : 
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• Pièces complémentaires (par type de dossier), 
généralités - [Amélioration] - version 5.5.0 :  

o la liste Formulaire est positionnée par défaut sur la 
valeur "Pièces" lors de l'ajout d'une pièce 
complémentaire au type de dossier. 

o la liste Formulaire propose dorénavant la valeur 
"État d'avancement", permettant ainsi aux 
administrateurs d'ajouter des pièces 
personnalisées lors d'un état d'achèvement au 
niveau du formulaire État d'avancement dans le 
cas des autorisations. 

o la liste Formulaire est désormais adaptée en 
fonction du type de dossier sélectionné. Ainsi, seul 
le formulaire "Pièces" sera proposé dans le cas 
d'une DIA, à contrario d'un PC qui dispose des 
formulaires "Pièces", "Fiscalité" et "État 
d'avancement". 

o la fonction [Réforme] est supprimée au profit des 
champs "Date début" et "Date fin". Ainsi, les 
pièces paramétrées sont visibles ou non dans les 
dossiers selon la période paramétrée et la date de 
dépôt de chaque dossier. 

Attention, l'ajout de pièces 
personnalisées dans le cadre de l'État 
d'avancement est contraire aux règles 
du Code de l'Urbanisme et ne devront 
pas être demandés en tant que pièces 
obligatoires. 

 

Le formulaire "Fiscalité" était utilisé 
uniquement dans le cadre des dossiers 
ADS taxables déposés entre le 
01/03/2022 et le 30/09/2024 pour 
rappel. Il n'a pu lieu d'être utilisé à 
nouveau, mais reste présent pour 
maintien de l'historique. 

 
Exemple : édition d'une pièce complémentaire pour le type "PC" 
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• Pièces complémentaires (par type de dossier), modification - [Correction] - version 
5.5.0 : correction d'une anomalie qui dupliquait la pièce au lieu de la mettre à jour lorsque la 
modification portée sur un changement de formulaire. 

 

 

• Pièces complémentaires (par type de dossier), 
filtre - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout d'un nouveau 
filtre vous permettant de visualiser plus facilement les 
pièces paramétrées selon leurs dates de fin ("Toutes les 
pièces", "Pièces actuelles", "Pièces anciennes"). 

Par défaut, le filtre est positionné 
sur la valeur "Pièces actuelles". 

 

 
Exemple : 
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• Pièces complémentaires (Compatibilité CERFA), 
ADS & Enseignes - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout 
des nouvelles pièces réglementaires en lien avec les 
nouveaux CERFA de janvier 2025 dans le cadre des ADS 
et des CERFA actuels concernant les enseignes. 

Les pièces "archivées" des 
précédents CERFA ont été mises à 
jour avec une date de fin au 
31/12/2024. 

 

 

• Rubriques (Compatibilité CERFA), ADS & Enseignes - [Amélioration] - version 5.5.0 
: mise à jour des rubriques en lien avec les CERFA actuels pour les dossiers des catégories 
Autorisations, Certificats et Enseignes. 

 

 

Référentiel personne 
• Liste des intervenants, optimisation - [Amélioration] 

- version 5.5.000 : optimisation du chargement de la liste 
des intervenants. La pagination et les filtres sont 
maintenant dynamiques. 

Cette évolution est significative 
pour les sites disposant d'un très grand 
nombre d'intervenants. 

Exemple : 
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• Liste des intervenants, Suppression - [Correction] - 
version 5.5.000 : correction de la fonction [Supprimer] et 
amélioration du message d'avertissement lorsque 
l'intervenant extérieur dispose d'un compte sur le Guichet 
unique.  

Le nom d'utilisateur n'est plus 
supprimé par erreur. 

 
Exemple : 

 
 
 
 

Référentiel consultations 
• Sitadel - [Amélioration] - version 5.5.000 : renommage du menu Envoi aux services de l'État 

en Sitadel. 
 

Exemple : 
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Listes de référence 
• Habitat (DI/US) - [Amélioration] - version 5.5.000 : ajout 

des listes de références Équipements de local, Types de 
procédures / convention et usage souhaité. 

Seule la liste Usage souhaité est 
utilisée dans le cas des dossiers de 
type US. 

 
Exemple : 

 
 

 

• Habitat (HI) - [Amélioration] - version 5.5.000 : ajout des listes de références spécifiques aux 
dossiers de type "HI" : Famille de désordres, Situation connue, Structure d'hébergement, Type 
d'acte, Type d'acte / type de procédure, Type d'action foncière, Type d'action pénale, Type de 
désordres, Type de mesures (commune), Type de mesures (habitant), Type de préconisation 
/ prescription, Type de procédure, Type de risque et Type d'hébergement. 

 
Exemple : 

 
 

 

Types de dossier 
• Type de dossier, Métadonnées d'archivage - 

[Amélioration] - version 5.5.000 : suppression du champ 
Requête des métadonnées d'archivage dans l'édition d'un 
type de dossier. 

 

La gestion des métadonnées pour 
l'archivage des dossiers est géré 
directement via le menu Archivage du 
nouveau module Dématérialisation - 
Archivage. 
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• Type de dossier, réformes associées - 
[Amélioration] - version 5.5.000 : suppression des 
fonctions [Réformes] au profit d'une date de début et date 
de fin au niveau des paramétrages des objets de 
demande et des décisions pour tous les types de dossiers, 
toutes catégories confondues. Ainsi, les éléments 
paramétrés sont visibles ou non dans les dossiers selon 
la période paramétrée et la date de dépôt de chaque 
dossier. 

Cette évolution a pour objectif de 
simplifier pour INETUM la prise en 
compte des modifications CERFA à 
chaque changement réglementaire. 
Pour les collectivités, cette 
fonctionnalité peut être utilisée dans le 
paramétrage des dossiers divers 
personnalisés par vos soins. 

Suite à la mise à jour, les dates de 
début et de fin ont été mis à jour en 
prenant en compte les anciennes 
réformes. 

 
Exemple : 

 
 
 

 

• Spécificité Habitat - DI, Permis de diviser - 
[Amélioration] - version 5.5.000 : ajout d'une description 
au type de dossier DI ainsi qu'aux objets de demande 
liées. 

Pour rappel, cette description est 
présentée aux pétitionnaires sur le 
Guichet Unique. 

 
Exemple : 
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• Spécificité Habitat - US, Changement d'usage - 
[Amélioration] - version 5.5.000 : ajout d'une description 
au type de dossier US ainsi qu'aux objets de demande 
liés. 

Pour rappel, cette description est 
présentée aux pétitionnaires sur le 
Guichet Unique. 

 
Exemple : 
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• Spécificité Dossiers divers, Objet de la demande 
- Gestion des délais - [Correction] - version 5.5.000 : le 
champ "Délai (en jours)" n'est plus caché lors de l'ajout 
d'un délai à l'objet de la demande. 

La fonction Délais, pour rappel, 
permet de modifier le calcul de 
caducité des dossiers (par défaut 3 
ans) par objet de la demande selon 
une période donnée. Elle n'est pas 
forcément utile dans le cas des 
dossiers divers. 

 

Exemple : 
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• Type de dossier, Informations complémentaires - 
[Amélioration] - version 5.5.000 : possibilité de modifier les 
valeurs d'un champ complémentaire de type liste. 

Les valeurs supprimées 
enregistrées sur les dossiers sont 
conservées. 

 
Exemple : 

 
 

Nettoyage et réaffectation 
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• Traitement : Décision à transmettre - [Correction] - 
version 5.5.000 : correction de la recherche des décisions 
à transmettre dans la section nettoyage et réaffectation de 
l'admin (les propositions de l'instructeur ne sont plus 
retournées). 

Pour rappel, cette fonction met à 
jour la date de transmission d'une 
décision, quand celle-ci est 
manquante, avec la date de décision, 
permettant ainsi de corriger les oublis 
de saisie sur des anciens dossiers. 

 
Exemple : 
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Administration des modèles 

Ce chapitre traite exclusivement des évolutions associées aux menus associés à la gestion des 
modèles et de la documentation dans DBA Studio. 

 

Gestion des modèles de tâche 
• Modèles de tâche - [Amélioration] - version 5.5.0 

: nouveau menu vous permettant de créer des modèles 
de tâche. 

Les modèles de tâches pourront 
ensuite être utilisés par vos utilisateurs 
lors de la création manuelle d'une 
tâche, ce qui leur permettra de gagner 
du temps et d'économiser de 
nombreux clics. 

 
Exemple : 

 
 

 

Gestion des modèles de courriers 
• Modèles de courriers par type de dossier, Date de 

début et Date de fin - [Amélioration] - version 5.5.0 
: suppression de la fonction "Réformes" au profit d'une 
date de début et d'une date de fin dans les modèles de 
courriers par type de dossier. Ainsi, les modèles 
paramétrés sont visibles ou non dans les dossiers selon 
la période paramétrée et la date de dépôt de chaque 
dossier. 

Lors de l'ajout ou la modification 
d'un document, un traitement est 
exécuté pour vérifier que les périodes 
de modèles identiques ne se 
chevauchent pas. 

 
Exemple : 
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• Modèles de courriers par type de dossier, 
nouveau filtre - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout d'un 
nouveau filtre vous permettant de visualiser plus 
facilement les modèles paramétrés selon leurs dates de 
fin ("Tous les modèles", "Modèles actuels", "Anciens 
modèles"). 

Par défaut, le filtre est positionné 
sur la valeur "Modèles actuels". 

 

 
Exemple : 
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• Modèles de courriers par type de dossier (Habitat 
- US) - [Correction] - version 5.5.0 : les modèles de 
courriers associés au type de dossier "Changement 
d'usage" sont dorénavant associés à la requête principale 
n°24. 

Les modèles étaient associés à la 
requête n°1. 

 

 

 

• Modèles de courriers par type de dossier (Habitat 
- DI) - [Correction] - version 5.5.0 : les modèles de 
courriers associés au type de dossier "Permis de diviser" 
sont dorénavant associés à la requête principale n°25. 

Les modèles étaient associés à la 
requête n°1. 

 

 

• Type de document - [Amélioration] - version 5.5.0 
: ajout d'un nouveau filtre vous permettant de visualiser 
plus facilement les modèles à associer au type de 
document sélectionné selon leurs dates de fin ("Tous les 
modèles", "Modèles actuels", "Anciens modèles"). 

Par défaut, le filtre est positionné 
sur la valeur "Modèles actuels". 

 

 
Exemple : 
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• Documents WORD - [Amélioration] - version 5.5.0 : il est dorénavant impossible d'ajouter un 
fichier avec des extensions non conformes (extensions .doc et .docx autorisées uniquement). 

 
Exemple : 

 
 
 
 

• Métadonnées - [Amélioration] - version 5.5.0 
: suppression de plusieurs bouts de code périmés, utilisés 
par le passé dans le cadre de l'interface SharePoint, qui 
mettaient à jour le statut des documents avec la valeur 
"Auto approuvé". 

Les statuts des documents 
pouvaient ensuite être utilisés dans un 
workflow dans SharePoint. 

 

 
 

Gestion des modèles de signatures 
• Liste de parapheurs, généralités - [Amélioration] - 

version 5.5.0 : déplacement du paramétrage des 
parapheurs et leurs modèles de signature dans la gestion 
des modèles et de la documentation. 

Ce menu est disponible si vous 
disposez d'au moins l'un des 3 
modules suivants : "Dématérialisation - 
Interface Parapheur", 
"Dématérialisation - Interface Pastell" 
ou "Dématérialisation - Module Visa". 

Dans le cas du module 
"Dématérialisation - Interface 
Parapheur", l'URL du parapheur TDT 
se configurent depuis le menu 
Configuration système\Administration. 
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Exemple : 

 
 
 
 

• Liste des parapheurs, type de parapheur 
"Externe"- [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout du 
champ Type  "Externe". Ce dernier, disponible avec le 
module Dématérialisation - Interface Parapheur. 

Le module "Dématérialisation - 
Interface Parapheur" est compatible 
pour rappel avec les parapheurs 
suivants : Ce module est compatible 
avec les parapheurs : FAST 
(Docaposte), iparapheur (Libriciel), 
iXparapheur (SRCI), Xparaph (XPL 
Démat) et Sesile (Sictiam). 

 
 

Exemple : 

 
 
 

• Liste des parapheurs, type de parapheur 
"Pastell" - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout du champ 
Type  "Pastell". Ce dernier est disponible avec le module 
Dématérialisation - Interface Pastell et remplace les 
paramétrages précédents. 

L'interface Pastell doit être 
configuré en amont depuis le menu 
Configuration système\Pastell. 

Si vous utilisiez l'interface Pastell 
pour la signature de vos documents, il 
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est nécessaire de créer un nouvel 
enregistrement et paramétrer vos 
dossiers de signatures en 
conséquence. 

 
Exemple : 

 
 
 
 

• Liste des parapheurs, type de parapheur 
"intégré" - [Amélioration] - version 5.5.0 : ajout du 
champ Type  "Intégré". Ce dernier, disponible avec le 
module Dématérialisation - Module Visa, permet de gérer 
des circuits de visa et de "signature simple". 

Ce type n'apparaît que si le module 
Dématérialisation - Module Visa est 
activé. 

 

 
Exemple : 

 
 

 
 

• Liste des parapheurs, modification - [Correction] - version 5.5.0 : la modification d'un 
parapheur n’entraîne plus de doublons en base de données. 
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• Vérification du paramétrage des parapheurs - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation de la fonction de 
vérification du paramétrage des parapheurs aux 
parapheurs de type externe. 

Les parapheurs de type "externe" 
sont les parapheurs associés au 
module Dématérialisation - Interface 
Parapheur. 

 
 

Exemple : 

 
 

 
 

• Gestion des modèles de signature d'un 
parapheur - [Amélioration] - version 5.5.0 : refonte des 
pages d'administration dédiées au paramétrage des 
modèles de signature d'un parapheur, rendant plus 
ergonomique et facile l'affectation des modèles de 
signatures par type de dossier, par commune et par pôle. 

Vos paramétrages précédents 
concernant les parapheurs dits 
"externes" sont automatiquement 
repris. 

 

 
Exemple : 
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• Modèles de signature automatique - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : nouvelle fonction permettant de générer en 
un clic un modèle de signature selon différents critères 
pré-paramétrés pour un impact métier donné. 

Ainsi, la préparation d'un dossier de 
signature sera simplifiée pour vos 
utilisateurs lors de l'envoi du document 
à signer, ce qui leur permettra de 
gagner du temps et d'économiser de 
nombreux clics. 

 
Exemple : édition d'un modèle de signature 
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Gestion des modèles de courriels 
• Modèles de courriels par type de dossier - 

[Amélioration] - version 5.5.0 : la gestion des courriels en 
lien avec le Guichet unique (AEE, ARE, Rejet archive, 
Erreur traitement) est séparée de la gestion des courriers 
standards afin de permettre aux administrateurs d'avoir 
des modèles de courriers différents par type de dossier. 

Par défaut, les modèles standards 
s'appliquent à l'ensemble des types de 
dossiers. 

 
 

Exemple : 
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• Modèles de courriels associés au Guichet 
unique, nouveaux modèles (Pièces & travaux) - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : ajout des modèles de 
courriels "AEE", "Erreur Traitement" et "Rejet archive" 
pour la réception des pièces et des avancements de 
travaux (DOC, DAACT). 

Cet ajout fait suite au changement 
technique de réception des pièces, 
DOC et DAACT par ftp. 

 
 

• Modèles de courriels associés au Guichet 
unique, nouveau champ de fusion - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : ajout du champ de fusion {liste_pieces} 
permettant d'indiquer la liste des pièces concernées par 
le récépissé dans le modèle Guichet unique - Récépissé - 
pièces. 

Cette évolution est disponible 
uniquement pour les nouveaux sites. 
Pensez à adapter votre modèle en 
conséquence. 

 
Exemple : 
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• Modèles de courriels associés au Guichet 
unique, Guichet unique - Récépissé Transfert - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : adaptation du modèle 
(Objet et Texte) suite à l'ajout du dépôt d'une demande de 
transfert pour les déclarations préalables et permis de 
louer. 

La notion de "permis" a été 
remplacée par le terme "autorisation". 
Cette évolution est disponible 
uniquement pour les nouveaux sites. 
Pensez à adapter vos modèles en 
conséquence. 

 
 
 

• Modèles de courriels associés à l'interface "Ad'AU", Information - [Amélioration] - 
version 5.5.0 : mise à jour de l'infobulle Information, détaillant les champs dynamiques à 
disposition des modèles de courriels de type AD'AU. 

 
Exemple : dépôt de dossier via AD'AU n° {numero_teledemarche} 
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• Modèles de courriels associés à l'interface 
"Ad'AU", récépissés - [Amélioration] - version 5.5.0 
: ajout de courriels spécifiques liés aux récépissés des 
DOC et DAACT réceptionnés via AD'AU. 

Cette évolution permet de générer 
des récépissés distincts du récépissé 
initial du dépôt de dossier. 

 
Exemple : 

 
 

 
 

• Récapitulatif "Guichet unique"/"AD'AU" - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : suppression du modèle 
"Récapitulatif des dépôts de dossiers via AD'AU". Ces 

Cette évolution permet ainsi d'avoir 
un seul courriel récapitulatif par 
commune de tous les dossiers 
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informations peuvent être intégrées directement dans le 
modèle existant "Reporting - Récapitulatif dépôts en 
ligne". 

déposés en dématérialisation, que ce 
soit via le Guichet unique ou AD'AU. 

Pensez à adapter votre modèle en 
conséquence selon vos besoins. 

 
Exemple : 

 
 
 

• Modèles de courriels de type "Dossier" - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : possibilité de définir pour 
un modèle de courriel de type "Dossier", les types de 
dossiers et les types de personnes à prendre en compte, 
ainsi que la possibilité d'associer un document disposant 
d'un impact métier décision. Dans ce cas, le courriel ici 
présent vaudra notification. 

La case "Vaut notification décision" 
implique de choisir comme destinataire 
le demandeur principal. 

 
 

Exemple : 
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• Modèles de courriels de type "Dossier" - [Correction] - version 5.5.0 : ajout des vues 
vue_edit_pl, vue_edit_di et vue_edit_us au modèle de courriel de type "dossier". 

 
 

 

• Modèles de courriels associés aux tâches - 
[Amélioration] - version 5.5.0 : ajout des modèles de 
courriels "Tâche affecté" et "Tâche terminé". 

Ces derniers sont activés par 
défaut. 

 
Exemple : 
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